
 

 

 

 

 

Capitalismo de plataforma, trabajo 
migrante y espacio urbano 
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La economía de plataforma está revolucionando las sociedades de este siglo, desde sus 
sectores industriales y regímenes de relaciones laborales, hasta sus estructuras e 
instituciones democráticas, reconfigurando las relaciones institucionales (y de poder) entre 
actores públicos, privados y stakeholders. La economía de plataforma ha impulsado el 
crecimiento económico, el desarrollo de nuevos sectores y la creación de nuevas 
oportunidades de trabajo. Sin embargo, al mismo tiempo, ha planteado desafíos cruciales 
para el funcionamiento de nuestras democracias y la salvaguardia de sus valores 
fundamentales en términos de igualdad, transparencia, participación y equidad de las 
relaciones laborales. Además, por alcance, intensidad y transversalidad, su impacto plantea 
cuestiones fundamentales para los responsables políticos a nivel local, nacional y europeo. 
Un ejemplo de ello es la reciente Directiva (UE) 2024/2831 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, que busca mejorar las condiciones laborales en el trabajo de plataformas.  
 
Este encuentro surge de las sinergias de los proyectos europeos de investigación Horizon 
Europe, DIGNITYFIRM e INCA, y de la voluntad compartida por el área de migraciones de 
CIDOB y el Departamento de Antropología Social de la Universidad de Barcelona. Su 
objetivo es reunir a expertos, profesionales y stakeholders del sector para confrontarse y 
reflexionar entorno al futuro de la economía de plataforma.   
 
El encuentro se estructura en tres mesas redondas, cada una alrededor de un tema 
específico relativo del capitalismo de plataformas: 1) el impacto en las condiciones de trabajo 
de las personas migrantes; 2) el impacto en el espacio urbano; 3) los modelos alternativos 
existentes. Las primeras dos mesas empezarán con la presentación de los resultados de 
los proyectos DIGNITYFIRM e INCA, seguidas por dos breves contribuciones de expertos y 
expertas (10 minutos cada una), a las cuales seguirá un debate abierto de carácter 
diagnóstico como propositivo. La tercera mesa reflexionará acerca de los modelos 
alternativos al capitalismo de plataforma, partiendo de tres casos de éxito existentes.    
 
A partir de estas reflexiones, se busca identificar directrices compartidas para mejorar los 
actuales modelos de gobernanza y consolidar un ecosistema europeo más justo en torno a 
la economía de plataforma. Los resultados de dicha reflexión se recopilarán en una 
publicación conjunta CIDOB / Universidad de Barcelona. 
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Programa 
 

09.45 – 10.00 Bienvenida y presentación 
Blanca Garcés Mascareñas, investigadora sénior, Área Migraciones, CIDOB 
Olga Jubany, catedrática de Antropología Social, Universidad de Barcelona 
 

10.00 – 11.30 Plataformas, Desigualdad e Inmigración. El caso de los riders 
Francesco Pasetti, investigador principal, Área Migraciones, CIDOB 
Maribel Casas Cortés, profesora de Antropología Social, Universidad de Zaragoza (tbc) 
Francisco Fernández-Trujillo Moares, investigador postdoctoral UNED-GECU  

 Modera:  Blanca Garcés Mascareñas, investigadora sénior, Área Migraciones, CIDOB 
  

11.30 - 12.00 Pausa café* 
 

12.00 – 13.30 Plataformas, Ciudad y Trabajo 
Claudio Milano, investigador Ramon y Cajal, Universidad de Barcelona 
Anna Ginés, profesora de Derecho, ESADE  
Felipe Díez, fundador y portavoz de Riders X Derechos 

 Modera:  Verna Alcalde González, investigador postdoctoral, Universidad de Barcelona 
 
13.30 - 14.30 Comida Buffet* 

 
14.30 – 16.00 Alternativas y Plataformas 

Ariadna Serra, socia fundadora de Les Mercedes 
Benjamí Aguilar, socio fundador de Granollers Pedala y Som Ecologística   
Núria Soto Aliaga, socia fundadora de Mensakas y Riders X Derechos 

 Modera:  Fabiola Mancinelli, profesora titular de Antropología Social, Universidad de Barcelona 
 
16.00 – 16.15 Clausura: buenas prácticas y recomendaciones políticas 
  Francesco Pasetti, investigador principal, Área Migraciones, CIDOB 

Claudio Milano, investigador Ramon y Cajal, Universidad de Barcelona  
 

 
 

 * Gastos cubiertos por CIDOB con fondos del proyecto DIGNITYFIRM 
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