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Resumen: La crisis financiera ha producido
un relativamente novedoso tipo de movili-
dad desde paises del Norte hacia América
Latina. Este articulo analiza la insercién de
migrantes de origen europeo y estadouni-
dense en la Norpatagonia andina, érea de
un alto valor paisajistico y vocacién turisti-
ca. El uso de datos estadisticos e instrumen-
tos cualitativo-interpretativos muestra que
esta migracién ha cobrado importancia
en el marco de la llamada «migracién por
insatisfaccion», en contraposicién a la «mi-
gracién por deficiencia». Si bien la expre-
sién del fenémeno presenta diferencias en
el interior de la regién, este produce nuevos
procesos socioterritoriales y culturales que
ameritan un andlisis.
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Abstract: The financial crisis has produced
a relatively new type of mobility from north-
ern countries fowards Latin America. This
article discusses the integration of migrants
of European and US origin into Northern
Andean Patagonia, a tourism-oriented area
of outstanding natural beauty. The use of
statistical data and qualitative-interpretative
instruments shows that this migration has
gained importance within the framework
of «dissatisfaction-driven migration», as op-
posed to «deficiency-driven migration». The
territorial expression of the phenomenon is
not homogeneous within the region. How-
ever, the emergence of new socio-territorial
and cultural processes merits analysis.
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En tiempos de crisis global, los cambios econémicos y financieros aconteci-
dos en 2007-2008 han tenido un innegable y fuerte impacto en la intensidad
y direccionalidad de los movimientos humanos. Sin embargo, esta movilidad
no se ha restringido exclusivamente a la ligada al 4mbito laboral de la vida de
la poblacién. Existe otro tipo de migracién, también impulsada por esta crisis,
vinculada a una buisqueda de nuevos estilos de vida cuyas légicas requieren una
atencién particular. La movilidad humana reviste singular importancia dentro
de las problemdticas sociales, no solo por su evidente interés académico, sino
también por su importancia en la toma de decisiones politicas en distintas esfe-
ras de accién estatal. Asimismo, esta movilidad humana puede generar procesos
de transformacién del tejido sociocultural en la escala local. Por su parte, el estu-
dio de la movilidad internacional desde las ciencias sociales, en general, y desde
la geografia, en particular, emerge como un aporte destacado que invita a descri-
bir, analizar e interpretar procesos cada vez mds dindmicos y complejos, desde su
espacialidad y temporalidad. En cuanto a los estudios migratorios, en sus mar-
cos territoriales, la mayorfa ha dado cuenta de situaciones metropolitanas, en
particular de las grandes ciudades globales, nodos estratégicos de la economia-
mundo, pero pocos se han centrado en los casos de ciudades medias y pequenas,
como son los dos casos de estudio aqui presentados: San Carlos de Bariloche
(Argentina) y Pucén (Chile), en la regién transfronteriza de la Norpatagonia an-
dina. Esta investigacién' se pregunta por la insercién de este tipo de migracién
particular y los conflictos de intereses que se gestan en ese proceso. Para ello se
analizard en un principio esta migracién en el contexto teérico de la movilidad
Norte-Sur, luego la atencidn se concentrard en el estudio de los casos, para avan-
zar entonces finalmente en el andlisis comparativo.

Entre las temdticas emergentes que se han abierto en las tltimas décadas, se
cuentan aquellas migraciones que no son debidas a motivos econémicos, sino,
por ejemplo, a la bisqueda de una mejor calidad de vida. Este tipo de migracio-
nes recibe diferentes denominaciones segtin distintos planteamientos. Por ejem-
plo, segtin Moss y Glorioso (2007 y 2012), la investigacién sobre la migracién
por deficiencia, también llamada migracién laboral, se contrapone a aquella por
amenidad. La «migracién por amenidad» alude a desplazamientos hacia lugares
que rednen una serie de atributos naturales, culturales, funcionales y urbanis-
ticos que los hacen atractivos para residir y mejorar la calidad de vida en relacién
con el lugar de origen de los migrantes (Moss y Glorioso, 2007: 2; Borsdorf ez

1. Esta investigacion es parte del proyecto FONDECYT 1120589. Se agradece el apoyo otorgado por
CONICYT a la investigacién basal que se expresa en este trabajo.
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al., 2012). Cabe precisar que, si bien en su acepcién general la migracién por
amenidad se relaciona con la bisqueda de un ambiente rodeado por amenidades
naturales y culturales, este impulso se cruza también con un deseo de instalar
un nuevo estilo de vida en la cotidianidad de la vida diaria. Asimismo, la lite-
ratura propone otro tipo de migracién no laboral: la «migracién por estilos de
vida» (lifestyle migration), que se refiere a individuos que se mueven en busca de
la reinvencién del sujeto en lugares apartados y dotados de atributos naturales
y culturales singulares (Zunino e Hidalgo, 2010; Hidalgo y Zunino, 2011 y
2012; Zunino ez al., 2013). Por lo general, se establecen en dreas rurales o «rur-
urbanas», cuyas residencias son los llamados resorz (en relacién con su cardcter
de movilidad por turismo) o urbanizaciones privadas (Gonzdlez, 2011; Borsdorf
et al., 2012), y la movilidad va de la mano con la oportunidad para desarrollar
un proyecto individual o familiar mediante una inversién inmobiliaria (Hidalgo
y Zunino, 2011), o un emprendimiento turistico (Ateljevic y Doorne, 2000),
entre otros. En particular, la migracién por estilos de vida hace referencia a una
movilidad motivada por factores mds especificos ligados con la busqueda de una
«nueva vida» y con la ruptura con viejas formas de relacionarse con el entorno
(Benson y O’Reilly, 2009; Benson, 2013).

Si se comparan los rasgos de ambos tipos de movilidad, vemos que estos tie-
nen diferencias sutiles, pero también tienen algo en comun: los migrantes bus-
can un nuevo espacio para vivir y cuentan con recursos econémicos superiores
a la media, los cuales les facilitan su movilizacién para instalarse tan lejos de sus
origenes. Poco se sabe de las posibles rupturas producidas en el dmbito familiar,
ni de la sociabilidad que dejan; por lo tanto, ello supone que existen procesos
que hay que develar. En este trabajo tomamos las migraciones por amenidad
y por estilos de vida de manera conjunta, y las denominamos «migracién por
insatisfacciény; el objetivo central es relacionar este tipo migratorio (no laboral)
con la movilidad Norte-Sur en el contexto de la crisis global que se vive. Los es-
tudios sobre migracién han priorizado, con fuerte interés de funcionalidad a las
economias, el papel de los aspectos laborales, y asi se ha establecido una fuerte
corriente migratoria en sentido Sur-Norte, desde paises con economias débiles
hacia paises con perspectivas mds favorables. En cambio, los movimientos Norte-
Sur han recibido una menor atencién analitica, aunque la literatura sobre movili-
dad ha puesto en evidencia el papel de la migracién por amenidad o por estilos de
vida en su dindmica reciente (Moss y Glorioso, 2007 y 2012; Janoschka, 2011;
Croucher, 2012; Benson, 2013; Laczko y Brian, 2013; Spalding, 2013; Hayes,
2014). Frente a este panorama surgen interrogantes como los siguientes: ;A qué
l6gicas responden este tipo de migraciones por insatisfaccién también causadas
por la crisis global? ;En qué forma se manifiestan las dindmicas Norte-Sur en
ciudades medias, ciudades pequenas, en sectores periféricos, marginales, alejados
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de los grandes centros de poder? ;Qué particularidades adopta la movilidad en
sectores fronterizos y binacionales? ;Cémo se entrelazan en las dreas de estudio
las migraciones econémicas y las de insatisfaccién? ;A qué grupos de poblacién
afectan de forma dominante? ;Existen ya formas de interaccién entre los inmi-
grantes y la sociedad aut6ctona?

Cuando el Norte mira al Sur: nuevas
busquedas

Los expertos de la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM)
(Laczko y Brian, 2013) sefalan las dificultades para estimar el niimero de migrantes
que van desde el Norte hacia el Sur y, ademds, la variacién en las definiciones de
Norte y Sur. Hasta la fecha, no existe, en rigor, acuerdo sobre la mejor manera de
clasificar los paises del Sur y del Norte. Distintos organismos han desarrollado méto-
dos para definirlos, entre ellos se destacan el Departamento de Asuntos Econémicos
y Sociales de las Naciones Unidas (ONU-DAES), el Banco Mundial (BM) y el
Programa de las Naciones Unidas para Desarrollo (PNUD) (Bakewell, 2009, citado
en Laczko y Brian, 2013). Estos tres organismos conciben la migracién Norte-Sur
como aquella que se dirige desde los paises desarrollados a los paises en vias de de-
sarrollo. Dado que la mayorifa de los paises mantienen mejor los registros de inmi-
gracién que las tendencias de la emigracién, la dimensién completa de la migracién
Norte-Sur probablemente se encuentre subregistrada. A esta cuestion se suma el he-
cho de que algunos de estos migrantes poseen doble ciudadania y son censados como
emigrantes cuando, en realidad, son retornados. Esto dificulta el andlisis de algunos
datos estadisticos. Sin embargo, en algunos paises estos registros permiten observar
la relacién entre la migracién Norte-Sur y la crisis financiera mundial. Por ejemplo,
Angola, Mozambique y Brasil han experimentado, desde el comienzo de la crisis,
un crecimiento de los migrantes llegados desde Portugal, de entre el 40% y el 87%
(Laczko y Brian, 2013). En general, hay nuevos flujos de emigracién desde los paises
de la Unién Europea hacia América Latina y el Caribe, especialmente Argentina y
Brasil. En 2008 y 2009, mds de 107.000 ciudadanos europeos migraron a un pais
latinoamericano o caribefio (Cérdova, 2012, citado en Laczko y Brian, 2013). Los
principales paises de origen fueron Espafa, Alemania, Paises Bajos e Italia.

Indagando acerca de la migracién internacional Norte-Sur, Laczko y Brian
(2013) han destacado las posibles consecuencias positivas para el desarrollo en el
Sur. Los beneficios podrian incluir: la incorporacién de capital humano y finan-
ciero, la transferencia de destrezas, la profundizacién de las redes entre Norte y
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Sur, el crecimiento de la industria de servicios, nuevas inversiones y un creciente
ndimero de visitantes extranjeros. Entre los efectos negativos se podrian incluir:
el aumento de los precios de bienes raices y una presién mayor sobre los servi-
cios sociales, de salud y otros (a través de la migracién por jubilacién), ademds
de mds competencia para la mano de obra local. Este tipo de impactos deberdn
adquirir mayor protagonismo en los estudios y debates en los 4émbitos de inves-
tigacién y de la politica, ya que la migracién Norte-Sur podria tener una amplia
gama de consecuencias para el desarrollo.

Por su parte, en los informes de la OIM (ibidem) se admite que no toda la
migracién desde el Norte hacia el Sur estd vinculada con la recesién. Por ejem-
plo, en el marco de la globalizacién y expansién de las compafifas multinaciona-
les del Norte al Sur se dan las condiciones para que sus empleados sean incen-
tivados a cambiarse de lugar de residencia (Ernst & Young, 2012). Este tipo de
migracién tiene profundos efectos en los lugares elegidos a partir del despliegue
del capital social y financiero del migrante en su nuevo sitio de residencia. Hay
asimismo un notable aumento en el ndmero de jubilados estadounidenses que
eligen América del Sur como nuevo destino para su retiro. Estas movilidades,
sumadas a aquellas generadas por las segundas residencias, también incluidas en
el denominado turismo residencial (Huete Nieves ez al., 2008), dan cuenta de
las dificultades en la delimitacién de los tipos de movilidad originados por pro-
cesos de produccién y de consumo, especialmente en destinos turisticos (Hall y
Miiller, 2004). Aun asi, y reconociendo estos obstdculos, proponemos distinguir
las migraciones por insatisfaccién (por amenidad y por estilos de vida), las cua-
les, junto con la migracién por deficiencia (migracién econémica) pero con sus
propias particularidades, explican parte del crecimiento de algunas localidades;
por ello, esta distincién permite avanzar en el andlisis de los desarrollos locales.
Hay centros urbanos privilegiados, por su emplazamiento, desde el punto de vis-
ta de su paisaje natural u otras condiciones, que los hacen atractivos para quienes
buscan replantear las condiciones de su propia existencia en un lugar alejado de
aquel en donde transcurrié la fase anterior de su vida. Las crisis de distinto ori-
gen, econémico o no, cohabitan a través de sus migrantes en ciertas sociedades
receptoras como las que se estudian en este trabajo comparativo.

Desde el punto de vista de la dimensién personal, la experiencia migratoria
puede tener una serie de significados. Desde una perspectiva tradicional, el prin-
cipal factor que impulsa a los individuos a migrar son las diferentes condiciones
laborales entre el lugar de origen y el de destino. Por otra parte, en las nuevas
formas de migracién, como las que estamos analizando, las mejoras en las condi-
ciones de vida materiales no constituyen el dnico y predominante impulso a mi-
grar, sino que también entran en juego factores que nacen desde la subjetividad
y afectividad, ligados a los descos de experimentar vivencias mds significativas
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y satisfactorias. Ademds, la calidad paisajistica y ambiental de estos espacios re-
sultan importantes atractivos para determinados grupos sociales. En este tipo
de migraciones no econémicas, los individuos buscan aprender a través de las
vivencias, en el curso de la vida, lo que Jarvis (2009) denomina lifelong learning.
Todo el aprendizaje, para el autor, es social y toda la experiencia adquirida a tra-
vés de movilidad (turismo, migracién, movilidad espacial cotidiana, movilidad
social, etc.) es altamente valorada por los seres humanos, dado que impacta en
su desarrollo como personas y sujetos reflexivos (Cérdoba Cejudo, 2007; Jarvis,
2012). Muchas veces, una experiencia de migracién es vista por los migrantes
internacionales como un ejercicio de aprendizaje a través de la insercién en un
territorio nuevoy distinto que les plantea una serie de desafios de cambio y adap-
tacién (Janoschka, 2011; Sardinha, 2013; Therrien, 2013).

Asi, de acuerdo con las motivaciones, se puede colegir que la movilidad a es-
cala internacional estd estructurada en funcién de dos polos: desde la movilidad
forzada por condiciones econdmicas o desastres naturales, hasta la vinculada a la
busqueda de mejores condiciones de vida o de una vida distinta. La figura 1 nos
indica estas distinciones segin un esquema interpretativo, el cual sintetiza las
observaciones precedentes y ofrece una tipologfa de las distintas modalidades de
migracién en un contexto general. Las migraciones motivadas por factores eco-
némicos y desastres naturales —en la parte superior de la figura— dan cuentan de
los elementos considerados en los estudios mds convencionales. El évalo inferior
encierra las distintas migraciones no econémicas —por insatisfaccién— impulsa-
das, en parte significativa, por la necesidad de los migrantes de reinventar las
bases de su existencia terrena (Zunino et al., 2013).

Figura 1. Esquema inferpretativo de la estructuraciéon de la migracion
global

Migracién global

Migracién basada en desastres
naturales y artificiales

Migracién econémica
basada en deficiencia

Migracién no econémica por insatisfaccién

Migracién de amenidad Migracién por estilos de vida

Fuente: Elaboracion propia.
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Derivando el pensamiento giddeano a la migracién, se deduce que la de-
cisién de migrar responde a dos esferas escalarmente diferenciadas (Giddens,
1984). Desde un enfoque material del proceso de insercién de los migrantes
internacionales en los espacios turisticos principalmente en dmbitos urbanos,
se requiere una estrategia metodolégica mixta. En este trabajo se incorpora la
utilizacién de técnicas de andlisis geodemogrdfico® y la aplicacién del método
cualitativo-interpretativo para trabajar aquellos aspectos de comportamiento
que, como se expresé mds arriba, tienen incidencia relevante, pues los mi-
grantes por insatisfaccién pueden ser agentes propulsores de cambios en el
tejido sociocultural de las comunidades receptoras. Las dreas de estudio son
las ciudades de San Carlos de Bariloche en Argentina y de Pucén en Chile,
ambas en la Norpatagonia andina, que comparten un espacio fronterizo, con
un paisaje fisico comidn, montafoso y lacustre, de alto valor turistico. Se pre-
sentan como un interesante laboratorio comparativo para analizar cémo las
migraciones del Norte al Sur, motivadas por la insatisfaccién, dan cuenta de
una expresién diferente de la movilidad humana frente a las consecuencias de
la crisis global, como lo venimos trabajando.

Norpatagonia andina: dos ciudades buscadas
desde el Norte

Tanto en Chile como en Argentina estd emergiendo paulatina pero sos-
tenidamente una linea de investigacién focalizada en examinar la migracién
por insatisfaccién (por amenidad y por estilos de vida) hacia la Patagonia
binacional, 4mbito territorial que despierta en el viajero una serie de imd-
genes vinculadas con un paraje «desolado», «natural» y «lleno de potencial»
(Gonzélez et al., 2009; Otero y Gonzdlez, 2012; Zunino e Hidalgo, 2010;
Hidalgo y Zunino, 2011 y 2012). También se han publicado los resultados

2. Los datos estadisticos conforman una fuente de informacién de indiscutido valor en los estudios
migratorios, aunque se deben considerar las limitaciones analiticas que implica su uso (Torrado,
1992). Se consideran las fuentes estadisticas en su contexto histérico y con un marco tedrico
definido. Se rescata el valor de los datos obtenidos de censos y otros registros estadisticos de
oficinas estatales (como la Direccién Nacional de Migraciones, en Argentina) como elementos
de estudio de una realidad social que los trasciende, por lo que es necesario establecer un didlogo
entre los nimeros, el contexto social y los sujetos migrantes.

Revista CIDOB d’Afers Internacionals, n.106-107, p. 237-259. Septiembre 2014
ISSN:1133-6595 — EISSN:2013-035X — www.cidob.org

243



Europeos y estadounidenses en la Norpatagonia andina: nuevas experiencias

de estudios sobre los aspectos del desarrollo territorial y competitividad en
el sector turistico en las zonas receptoras de migracién por insatisfaccién
(Gonzélez, 2011). Se entiende por Norpatagonia el sector septentrional de
la regién patagdnica, compartida por Chile y Argentina. Es un espacio que
abarca desde el océano Atldntico en el este hasta el Pacifico al oeste. Se distin-
gue en ella una subregién en el sector cordillerano: la Norpatagonia andina
(figura 2), donde se eleva la cordillera de los Andes y se comparten fronteras
de los estados nacionales de Chile y Argentina. Este cardcter fronterizo’® le
otorga una segunda particularidad, ademds del dominio montafoso.

Este espacio ha sido y es escenario de multiples movilidades, junto con las
cuales se despliegan diversas pricticas sociales que otorgan un cardcter especifico
y singular a los lugares de acogida. Como Zusman y Lois (2008: 12), pensamos
en el desplazamiento como una prdctica social con consecuencias materiales y
simbdlicas sobre el entorno, pues «viajan culturas, concepciones del mundo, del
espacio, del tiempo, modos de concebir la realidad». Estos fenémenos implican
muchas veces conflictos entre los migrantes y los habitantes de la ciudad de
destino, como lo han demostrado investigaciones llevadas a cabo por Matossian
(2012) para el caso de migrantes politicos en San Carlos de Bariloche; o como
lo sefialan Moss y Glorioso (2007) en sus estudios sobre los migrantes por ame-
nidad en los territorios rururbanos de Canadd (Williams y Mclntyre, 2012), y
también Huete Nieves ez al. (2008) para el caso del litoral sur de la provincia de
Alicante en Espafa. De igual modo, cabe destacar un tercer rasgo de singulari-
dad dentro del estudio de caso, puesto que ambas localidades son destinos tu-
risticos. Poseen paisajes naturales de caracteristicas similares, rodeados de lagos
y montafias que han permitido el desarrollo de centros de deportes invernales,
principalmente el esqui. Su calidad ambiental y cultural es percibida como su-
perior a la de las grandes metrépolis. Asi, se presentan como localidades que
brindan la posibilidad de desarrollar una vida relajada y tranquila, beneficios
para la salud y sentimiento de vivir en comunidad.

3. En este trabajo, se entienden las 4reas de frontera desde un enfoque que trasciende la nocién de
«barrera», concepto que induce a pensar en espacios separados y que inhibe examinar las significa-
tivas interacciones en términos demogrdficos, sociales y culturales. En esta misma linea, la frontera
puede adquirir una porosidad que permite un rico y complejo intercambio entre naciones vecinas,
a través de las relaciones transfronterizas.
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Figura 2. Ubicacién de las dos dreas de estudio: Pucén (Chile) y San
Carlos de Bariloche (Argentina)

VIl Regién del
Biobio

Provincia de La
Pampa

Provincia del
Neuquén

IX Regién de
La Araucania

CHILE

Pucén O

ARGENTINA

XIV Region de
Los Rios

Provincia de
Rio Negro

X Regién de
Los Lagos

San Carlos
de Bariloche

Provincia del
Chubut

Fuente: Elaboracion propia.

San Carlos de Bariloche: de la migracion fronteriza al
cosmopolitismo

San Carlos de Bariloche es un destino turistico de renombre internacional y
nacional y, a la vez, uno de los principales centros de atraccién migratoria entre
las ciudades intermedias del pais y de la Patagonia argentina. Su economia se
encuentra altamente concentrada y globalizada en torno al turismo (Abalerén,
1992), activo durante todo el afio, dada la diversidad de tipos de turistas que
puede recibir: familias, deportistas de montafa, diferentes perfiles etarios (jéve-
nes, matrimonios jévenes, adultos mayores), estudiantes en colonias y campa-
mentos, asi como los tradicionales viajes de egresados de la ensefianza primaria y
secundaria (Rocha y Surdo, 2005). Por su parte, tiene en su composicién migra-
toria una amplia mayoria de chilenos, entre los extranjeros (81%), y argentinos
nacidos en distintas provincias del pais (Buenos Aires, Neuquén, Chubut y otras
con menor representacion) (Sassone ez al., 2011: 126).
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Tamafa movilidad estacional por turismo ha influido en su historia. Existen
fuertes tensiones en la construccién de su pasado (Méndez e Iwanow, 2001;
Méndez, 2005); conflictos entre las varias historias que tienen un trasfondo
étnico-cultural latente. Dentro de estas l6gicas, el migrante chileno posee una
imagen social negativa, construida por prejuicios y estereotipos (el chilote) que
suele contraponerse con la del buen migrante (de origen centroeuropeo). Para
comprender estos imaginarios es necesario remontarse al afo 1934, cuando se
creé el Parque Nacional Nahuel Huapi, cuya primera concepcién estaba direc-
tamente vinculada al ideal de San Carlos de Bariloche como la «Suiza argentina»
(Navarro Floria, 2008). Esta imagen, intimamente imbricada con un tipo de
desarrollo orientado principalmente hacia la funcién turistica, intenté sostener-
se a lo largo del tiempo y subyace atin en la actualidad aunque con interpela-
ciones a ese pasado por los profundos cambios ocurridos. El paisaje cultural de
San Carlos de Bariloche se ha complejizado con el aumento de los migrantes
recientes (argentinos y extranjeros), a los que se suman residentes de temporada
y una gran cantidad de poblacién flotante de turistas. Esta ciudad muestra con
claridad que distintos tipos de desplazamientos participan simultdineamente en
la conformacién de lugares (Zusman y Lois, 2008), no solamente migrantes y
turistas, sino también intelectuales o empresarios, entre otros.

Entre los migrantes internacionales, los chilenos han sido histéricamente los
mds numerosos en instalarse también en otras ciudades y pueblos de la Patagonia
argentina. La ciudad de San Carlos de Bariloche recibi6 una gran cantidad de esta
migracién, como se viene analizando. Visto desde la temporalidad, estos intercam-
bios han mantenido una légica estrechamente vinculada a los vaivenes politicos
y econémicos de cada uno de los dos paises. Este proceso migratorio, primero
por razones politicas y luego también econdmicas, se mantuvo muy activo hasta
mediados de la década de los ochenta del siglo pasado. Después de esa fecha, la mi-
gracién internacional en la ciudad turistica fue modificando lentamente su perfil
desde una presencia casi exclusiva de chilenos hacia dos tipos de flujos bien dife-
renciados: los migrantes de paises vecinos, con motivaciones netamente laborales,
y los provenientes de paises desarrollados, atraidos por factores especialmente re-
lacionados con una mejora en su calidad de vida y la posibilidad de inversiones
inmobiliarias. En la figura 3 se reconocen los cambios en este perfil demogrdfico
urbano. La migracién chilena es la principal, por un muy amplio porcentaje, y
su peso histérico continta siendo predominante, aunque muestra una tendencia
al descenso. En 2001, sobre una poblacién total del departamento Bariloche de
casi 110.000 habitantes, los nacidos en Chile ascendian a 8.984, lo que constitufa
el 81% del total de los extranjeros (11.072). Este porcentaje descendié al 70%
para el censo del 2010, cuando en valores absolutos los chilenos se redujeron a
8.265, mientras que los extranjeros ascendieron a 11.761 y la poblacién total era
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de 133.500 habitantes*. Ademds de esta migracién, se destaca el aumento de la po-
blacién nacida en Paraguay, Espafia, Bolivia, Brasil, Estados Unidos y Colombia.
Todos estos colectivos han aumentado su participacién en el conjunto de los ex-
tranjeros. Entre estos, se destacan los colombianos, cuya poblacién absoluta se
incrementé en mds de diez veces entre 2001 y 2010; los bolivianos y paraguayos
triplicaron su total; los espafioles y norteamericanos la duplicaron. En un senti-
do inverso, han disminuido su participacién los grupos tradicionales nacidos en
Italia, Alemania, Polonia, Austria y Eslovenia.

Figura 3. Departamento de Bariloche: poblacién extranjera por pais de
nacimiento (excepto Chile) (2001-2010)
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Fuente: Elaboracion propia segin datos de los censos nacionales de 2001 y 2010.

En el departamento de Bariloche, como muestra la figura 3, si bien existe un
importante grupo de residentes que han nacido en paises del Norte (Alemania,

4. Las fuentes estadisticas utilizadas provienen del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INDEC), a través de los censos nacionales de poblacién, hogares y vivienda de 2001 y 2010.
Estos brindan datos sobre el pais de nacimiento de la poblacién y la unidad espacial de andlisis
fue el departamento de Bariloche, que incluye la totalidad de la ciudad homénima. Por su parte,
la Direccién Nacional de Migraciones (DNM) mantiene sus registros administrativos con los que
elabora sus propias estadisticas de radicaciones otorgadas a los extranjeros. Para este articulo, se
trabajaron estos datos inéditos (perfodos 2009 y 2013) para la Delegacién Bariloche.

Revista CIDOB d’Afers Internacionals, n.106-107, p. 237-259. Septiembre 2014
ISSN:1133-6595 — EISSN:2013-035X — www.cidob.org

247



Europeos y estadounidenses en la Norpatagonia andina: nuevas experiencias

Italia, Espafa y Suiza, entre otros), no todos ellos responden a flujos recientes
Norte-Sur. Asi, los que muestran dindmicas recientes entre 2001 y 2010 son
aquellos llegados, en primer lugar, desde Espafa; después de Estados Unidos,
y, en tercer y cuarto lugar, de Francia y Reino Unido, respectivamente. Para
ampliar este cuadro de situacidn, se analizé la informacién inédita brindada por
la Delegacién Bariloche de la Direccién Nacional de Migraciones de Argentina
(DNM), referida a la cuantia y evolucién de las radicaciones otorgadas a extran-
jeros entre 2009 y 2013, segtin su pais de nacimiento (tabla 1). La dindmica
actual y sus transformaciones en los dltimos cinco afios muestran que, si bien
las migraciones desde paises vecinos (tanto la tradicional desde Chile como tam-
bién las de Paraguay, Bolivia, Brasil y Uruguay), sumadas a las de Colombia, si-
guen siendo las mds importantes en valores absolutos, la brecha entre estos flujos
y los Norte-Sur se ha ido acortando. Los nacidos en Espafia ocupan el quinto
lugar en el total de los extranjeros en la sumatoria 2009-2013, lo cual indica un
significativo aumento de este colectivo en la ciudad. Estos espafioles son efec-
tivamente nacidos en Espafna (sin doble nacionalidad espafola-argentina), ya
que una persona con nacionalidad argentina no precisa registrarse en la DNM.
De este modo, podemos ver que este registro excluye a los posibles rezornados
argentinos con doble ciudadania que vivian en el Norte y regresaron a rafz de
la crisis financiera, y que algunos registros no argentinos contabilizan como es-
pafoles que emigran. De este modo, tanto espafioles como estadounidenses en
Bariloche llegan a la ciudad, nutriendo esta nueva modalidad Norte-Sur.

En cuanto a la insercién sociorresidencial de los migrantes internacionales en
el espacio urbano de San Carlos de Bariloche’, cabe consignar que esta es diferencial
para nativos y extranjeros. El caso principal es el de la migracién chilena: existia
ya a mediados del siglo xx el barrio La Cumbre, constituido como barrio chileno.
Luego, se realizaron hacia finales de los afios setenta, en plena dictadura militar,
relocalizaciones forzadas de estos migrantes que se habfan asentado precariamente
en las orillas del lago Nahuel Huapi. Este proceso muestra cémo el origen y la clase
de los habitantes fueron elementos a ocultar, a través de modos de territorializacién
impuesta en afios de fuerte tensién (1978). El funcionamiento de redes migratorias
formales e informales, aun en situaciones adversas, forjé concentraciones basadas
en la solidaridad socioespacial, tal como se ha demostrado a través de distintos

5. Esta parte del andlisis, de enfoque cualitativo, se basa en estudios migratorios previos (Matossian,
2012), andlisis de la prensa local, entrevistas a informantes clave (autoridades municipales, miem-
bros de asociaciones migrantes) y observacién participante en ocasién de festividades locales y actos
civicos vinculados con la presencia multicultural de la localidad.
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abordajes cualitativos (Matossian, 2012). Estas concentraciones en distintos barrios
de las zonas menos favorecidas de la ciudad se repiten para el caso de los bolivianos
y paraguayos. Asimismo, estos grupos migratorios recientes, provenientes de paises
vecinos a Argentina, presentan una activa tendencia a la conformacién de asociacio-
nes culturales para convertirse en referentes ante las autoridades locales.

Tabla 1. Delegacién Bariloche de la Direccién Nacional de Migraciones
(DNM): radicaciones registradas por pais de nacimiento (2009-2013)

Pais de nacimiento 2009 2010 2011 2012 2013* Total
Chile 164 222 219 174 160 939
Paraguay 97 139 164 143 111 654
Bolivia 59 132 132 119 118 560
Colombia 37 46 45 36 43 207
Espaiia 22 30 20 15 23 110
Estados Unidos 19 26 20 55 15 135
Brasil 16 17 30 26 22 111
Uruguay 14 36 39 39 44 172

* Datos hasta el mes de octubre de 2013
Fuente: Elaboraciéon propia segin datos inéditos de la Direccién Nacional de Migraciones de Argentina
J.

(DNM

Por su parte, los extranjeros provenientes de paises del Norte tienen una dis-
tribucién intraurbana similar a la de la poblacién local de clase media-alta y alta,
incluidas las urbanizaciones privadas (ibidem). Estos sectores, en su mayorfa, com-
parten esta funcionalidad residencial en relacién con la del turismo. Tal como in-
dica Gonzdlez (2011), se trata de migrantes que fueron antes turistas y que deci-
dieron asentarse, hecho que se acompafié de una inversién en la construccién o
adquisicién de viviendas permanentes o segundas residencias. Asi, adquieren un
doble rol de «nuevo poblador y emprendedor turistico». Una clara muestra de este
proceso se presenta en la urbanizacién Arelauquen, ubicada en un sector alejado del
centro de la ciudad, en un drea de transicién entre las funciones urbanas y rurur-
banas. Este desarrollo inmobiliario, realizado por un grupo inversionista de origen
belga, refleja esta combinacién de la funcién residencial (permanentes y segundas
residencias) y la propiamente turistica. De este modo se ofrece como un Country
Club, con restaurante, club ndutico, de polo y de golf. Ademds de la venta de lotes
y viviendas ya construidas, desde la perspectiva turistica, se ofertan tanto caba-
fias, como habitaciones y casas en alquiler por dfa. Asi, para este caso, el impacto
de esta migracién por insatisfaccién (estilos de vida y amenidad) se relaciona con
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transformaciones territoriales que tienden a fragmentar el espacio urbano y a elevar
los precios del mercado inmobiliario en las economias locales relacionadas con el
turismo (ibidem).

Pucén: destino para un nuevo estilo de vida

Pucén es una ciudad de 22.000 habitantes —por lo tanto, mds pequefia que San
Carlos de Bariloche— fuertemente vinculada a actividades de servicios asociadas a la
industria del turismo. En términos relativos, segin datos censales de 1992, 2002 y
2012 del Instituto Nacional de Estadisticas de Chile (INE)®, la ciudad de Pucén y la
comuna homénima muestran un crecimiento demogréfico potente, muy superior
al de la regién y del pais. En el periodo 2002-2012, en particular, mientras la pobla-
ci6én de la regién crecié un 4,3%, la comuna mostré un incremento del 58,7% y, la
ciudad de Pucdn, uno del 60,2%. Esta tendencia comenzé a principios de los afos
noventa con un creciente flujo migratorio hacia Pucén y su drea rural circundante.
Si bien las estadisticas en Chile sobre procesos migratorios segtin microunidades
censales son escasas y fragmentadas, los datos son claros en que el crecimiento rela-
tivo de Pucén sobrepasa el aumento natural. Las migraciones que llegan a Pucén y
su drea de influencia se plasman materialmente en una fuerte presién inmobiliaria.
Esta se evidencia en la creciente oferta de departamentos y unidades residenciales,
tanto dentro como fuera del radio urbano, asi como en la subdivisién de predios
rurales con objetivos residenciales. El cardcter turistico de Pucén y su drea de in-
fluencia, asf como las numerosas amenidades naturales que ofrece hacen deducir
que parte importante del flujo migratorio corresponde a migrantes por insatisfac-
cién (por estilos de vida y por amenidad). En efecto, trabajos preliminares lograron
identificar a mds de 200 familias que han migrado por razones no econémicas.

La ciudad de Pucdn se ha convertido en uno de los principales destinos turisticos
durante la época estival (Zunino e Hidalgo, 2010), atrayendo a visitantes nacionales
y extranjeros de alto poder adquisitivo, los cuales saturan la escasa oferta hotelera y las

6. DPara el caso chileno, los datos disponibles estdn restringidos a la escala comunal y regional, lo cual
dificulta un tratamiento a nivel de localidad. No obstante, mediante el uso del programa Red Data
Plus es posible llegar a una caracterizacién demogrdfica mds precisa. Teniendo en cuenta la situacién
de la base estadistica oficial chilena y el derrotero que han seguido los estudios de migracién no
econdémica en la Norpatagonia chilena, se ha enfatizado una aproximacién cualitativa dirigida a
examinar las siguientes dimensiones: motivos de la migracién, utopias que acarrean los migrantes,
actividades que realizan, nexos que establecen con la comunidad local y forma e intensidad en que
ellos han incidido en las transformaciones sociales y culturales a escala local.
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viviendas que se ofrecen en alquiler, algunas de ellas a mds de 150 délares diarios. Asi,
coexisten un Pucén de verano con un Pucédn de invierno, con diferencias sociales,
econdémicas y culturales evidentes. Si bien esta distincién contintia siendo vilida, es
necesario tener presente que en los dltimos afios se estd consolidando una ciudad mu-
cho més compleja, socialmente heterogénea. En efecto, las observaciones sistemdticas
realizadas durante los dltimos afios corroboran una fuerte e incipiente urbanizacién
en el drea rural que circunda la ciudad de Pucén (Hidalgo y Zunino, 2011 y 2012),
consoliddndose como un sector atractivo para inversionistas interesados en desarro-
llar emprendimientos inmobiliarios residenciales y turisticos de alcance internacional,
vinculados a la presencia tanto de migrantes por estilos de vida (Ateljevic y Doorne,
2000; Mclntyre, 2012), como de migrantes por amenidad (Moss y Glorioso, 2007 y
2012). La transformacién del uso de suelo en las dreas rurales puede ser comprendido
como un proceso de urbanizacién de dreas periurbanas, esto es, la urbanizacién de
dreas contiguas al casco urbano consolidado y que mantienen relaciones funcionales
con las ciudades colindantes (Zunino e Hidalgo, 2010; Hidalgo y Zunino, 2011
y 2012). Desde la década de los noventa, las comunas de Villarrica y Pucén han
sido lugares de destino de poblaciones que, sin ser numerosas, las han convertido en
centros turisticos de élite de Chile (Hidalgo y Zunino, 2012). La ciudad de Pucén,
a su vez, recibe una fuerte influencia de las formas de produccién del turismo en
Argentina, ya que se sitda en un drea de frontera, donde empresarios del otro lado de
la cordillera participan en la generacién y difusién de los atractivos turisticos.
Durante los tltimos afios, esta ciudad ha experimentado la llegada de un im-
portante contingente de migrantes extranjeros (Zunino ez al, 2012). En el mismo
espacio conviven, por un lado, una poblacién que critica las formas organizativas de
la sociedad capitalista contempordnea y, por el otro, una asociada a la industria
del turismo y al sector inmobiliario —dotado de capital social, financiero y cogniti-
vo, pero mucho mds conservador y cuyo principal interés es aumentar los niveles
de acumulacién de capital-. En Pucén, los migrantes internacionales Norte-Sur
presentan los rasgos de los migrantes por insatisfaccién (por amenidad y por estilos
de vida) (Benson y O’Reilly, 2009; Benson, 2013; Williams y Mclntyre, 2012;
Mclntyre, 2012; Zunino ez al., 2013). Del trabajo cualitativo” se destaca que estos

7. Se efectuaron mds de 50 entrevistas en profundidad en diversas localidades de la Norpatagonia
andina, en donde se verificé la existencia de migracién por estilos de vida, con una atencién analitica
preferente en la ciudad de Pucén, que constituye aquel lugar en donde la migracién por estilos de
vida y las transformaciones generadas por este proceso adquieren su mdxima expresién (Zunino ez
al., 2012 y 2013; Zunino e Hidalgo, 2010). También se realizé una observacion participante formal
(asistencia a eventos o encuentros comunitarios, reuniones con las autoridades, etc.) para capturar
las précticas diarias y los discursos de los informantes clave.
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migrantes llegaron a la zona en los dltimos cinco a quince afios con la aspiracién
de realizar su proyecto individual o familiar a través del proceso de aprendizaje en
un lugar nuevo y a través de una vida distinta. La mayorfa eran adultos y universi-
tarios.

Entre los migrantes internacionales recientes, se ha comprobado que predomina
la motivacién del desarrollo de un proyecto individual o familiar en busca de una
experiencia diferente y una mejora en su calidad de vida. Esto, por lo general, im-
plica desarrollar una vida diferente basada en pricticas sociales nuevas en relacién
con aquellas que enmarcaban su vida en el lugar de origen (principalmente Estados
Unidos y Alemania). Son econémicamente activos a través del emprendimiento
individual y la inversién de capital financiero. También hacen uso del capital social
y cultural en el lugar de acogida para desplegar las précticas cotidianas significativas.
Las autoridades de Pucén observan que la comuna se ve beneficiada por las inver-
siones de los inmigrantes. Estos migrantes privilegiados, dotados del capital social
y cognitivo (Benson y O’Reilly, 2009; Benson, 2013), revelan los problemas de
educacién en la comuna y las deficiencias de la comunidad aut6ctona para alcanzar
un mejor desarrollo local. Un hecho que llama la atencién es la pérdida paulatina
de la imagen simbdlica del lugar de origen, la cual es reemplazada por la recreacién
imaginativa del lugar de acogida. El lugar de acogida, el aqui'y ahora donde enmar-
can sus vidas, es representado por los informantes como un lugar de «inigualable
belleza», relacionado con la presencia de atributos naturales y otras amenidades. En
esta lectura, a la vez fisica y emocional, la imagen representada es la de aquel lugar
en que podrdn rehacer su vida en relacién con la que llevaban en su lugar de origen.
Los migrantes internacionales hacen de Pucén una de las ciudades mds cosmopo-
litas de Chile. La figura 4 muestra los paises de nacimiento de estos migrantes®,
quienes voluntariamente acudieron a la municipalidad de Pucén y declararon con-
siderar la comuna de Pucén como su domicilio habitual, bajo el régimen legal de la
«residencia/permanencia definitiva de los extranjeros» en Chile.

8. Este grifico excluye a los nacidos en Argentina con la finalidad comparativa respecto al grdfico del
caso de San Carlos de Bariloche que excluye a chilenos. Cabe aclarar que esta migracién argentina
en Pucén es significativamente menos importante (en términos absolutos y relativos) que la chile-
na para el caso barilochense. En el afio 2002 los argentinos representaban el 13% de la poblacién
extranjera, porcentaje que bajé al 6% para 2012.
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Figura 4. Comuna de Pucén: poblacién extranjera por pais de nacimiento
(excepto Argentina) (2002-2012)
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Fuente: Elaboracién propia segin datos oforgados por la municipalidad de Pucon.

Los migrantes internacionales en Pucén expresan un alto grado de necesi-
dad de participacién en el nivel organizacional y comunitario. Sin embargo,
el acceso real a los recursos y el despliegue de los capitales sociales, cognitivos
y otros a escala local son complicados. Algunos migrantes reconocen que esto
se debe a las diferencias culturales y sefialan la necesidad de construir relacio-
nes basadas en la confianza. Otros consideran que sus «buenas intenciones»
no son reconocidas y que es inmerecido y desalentador un ocasional maltrato
de las autoridades en cuanto hacen referencia a sus proyectos personales y
empresariales. Obviamente, los nuevos migrantes ven sus proyectos de nego-
cios como una forma de participacién y contribucién a la comunidad. Otros
buscan promover la innovacién cultural y cambio sociocultural a través de
diversas técnicas de participacién en el medio local. De esta manera, se da
cuenta de los cambios en el tejido sociocultural que estos migrantes por insa-
tisfaccién generan en Pucén.

Andlisis comparativo de las dos ciudades

Tanto en San Carlos de Bariloche como en Pucén la presencia e incremento
de los migrantes Norte-Sur han sido significativos en los tltimos afios. Los mi-
grantes por insatisfaccién (por amenidad y por estilos de vida) son mds visibles
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en la localidad de Pucén que en la de San Carlos de Bariloche, donde la mi-
gracién por motivos laborales es atin predominante y las diferencias entre es-
tas migraciones y las no econémicas son ain mds difusas y se expresan a partir
de modos de territorializacién particulares. Asimismo, la diferente escala de
ambas localidades define caracteristicas disimiles para cada una.

En Pucén, los migrantes internacionales por insatisfaccién justifican la
eleccién de su nuevo lugar de residencia y pricticas cotidianas, basindose en
el hecho de que «todavia hay algo que se puede conservar en la Patagonia».
Su integracién con el resto de la poblacién y la institucionalidad nacional es
aun limitada, pero constituye un proceso en marcha. Como sefala el trabajo
de Zunino et al. (2013), estos migrantes que llegan con el impetu de trans-
formar sus vidas traen una serie de proyectos individuales (prdcticas agricolas
no tradicionales, iniciativas de preservacién de la ecologia del lugar, entre
otras) que se ponen en tensién con los de los autéctonos. La relacién con
la autoridad local es meramente formal, si bien no existen conflictos graves
entre estos nuevos vecinos y la cultura burocrdtica local. Los migrantes por
insatisfaccién, nacionales e internacionales, tienden a conformar sus propias
organizaciones y solo desde alli a incidir en la toma de decisiones de aspectos
puntuales que los conciernen para interactuar con el Gobierno local.

En el caso de San Carlos de Bariloche se encuentran elementos diferen-
tes marcados fuertemente por el peso de la migracién laboral chilena en el
conjunto de los extranjeros. Aun asi, en algunas capas del imaginario ur-
bano barilochense, a nivel de representaciones, los chilenos contindan sin
ser reconocidos como actores destacados de la historia local. Por otro lado,
los migrantes por insatisfaccién, si bien tienen una importancia cuantitativa
relativa, aunque en aumento, se muestran como influyentes actores de trans-
formacidn territorial (son deseables). Asimismo, muestran una tendencia m4s
individualista y menos comprometida con la sociedad en su conjunto.

En ambas localidades, el turismo internacional genera una dindmica inten-
sa en los usos del suelo, en el consumo del centro comercial turistico de las
ciudades, que contrasta con el de los espacios barriales donde esta dindmica
se regula por otros rempos. La industria del turismo tifie las pricticas de la
poblacién, tanto migrante como no migrante. En este sentido, estos migran-
tes Norte-Sur responden, en principio, a una légica mds similar a la de los
turistas, lo que serd tema de investigaciones futuras. Es un tipo de migracién
particular que podria asimilarse a lo que Huete Nieves ez /. (2008) denomi-
nan turismo residencial de migrantes internacionales, no de nacionales, del
cual sobre todo en Argentina hay innumerables casos.
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Conclusiones

Aproximarse para comprender la insercién de este tipo de migracién parti-
cular y los conflictos de intereses que se gestan es el objetivo de este articulo, y
mediante la comparacién este enfoque podria relacionarse con situaciones simi-
lares en otras partes del planeta. Se ha demostrado, en los dos casos de estudio,
que hay una parte de la migracién Norte-Sur que se vincula con el turismo y la
inversién inmobiliaria, como actividad econémica y como motor de movilida-
des y circulacién. Ademds, en la era de los desplazamientos, son crecientes los
efectos de los imaginarios turisticos que potencian la atraccién de ciertos desti-
nos, donde se torna central la bisqueda de una mejor calidad de vida para estos
nativos de paises desarrollados. De ahi su relacién con el tipo de migracién por
insatisfaccién, que busca cambiar el estilo de vida.

Los modos de territorializacién de estos migrantes internacionales, aun con
sus particularidades, se advierten en la apropiacién del espacio, tanto urbano
como suburbano o rururbano, en la construccién de redes formales y en una
mayor visibilidad ante la sociedad receptora. En el caso de Pucén, los migran-
tes por estilos de vida y los migrantes por amenidad son mds visibles y activos.
Por su parte, en San Carlos de Bariloche estos migrantes fundan su legitimidad
como actores destacados en la conformacién de emprendimientos inmobiliarios
estrechamente relacionados con el mercado de suelo urbano y el turismo. Se
debe destacar la relacién permanente entre origen y clase de la poblacién, la
cual funciona, en muchos casos, de manera solapada en la construccién de los
imaginarios que legitiman, o no, a los distintos grupos de extranjeros en ambas
localidades. Desde una perspectiva comparada, se puede decir que los migran-
tes por insatisfaccién, frente a los migrantes por deficiencia, tienden a gozar de
una legitimidad mds fuertemente constituida a partir de su capital econémico y
social previo.

Este trabajo es el primer intento comparativo para comprender cémo la crisis
global afecta la movilidad internacional en la Patagonia, donde la migracién
Norte-Sur promueve particularmente inversiones inmobiliarias y fomenta esti-
los de vida poco habituales para el cotidiano de estas ciudades. La investigacién
muestra la importancia de proseguir con estudios que den cuenta de los cam-
bios demogrificos, culturales, sociales y territoriales que estdn ocurriendo en la
Patagonia binacional. Queda mucho por descubrir acerca de estos migrantes,
tanto en esta regién como en otras de interés turistico, en particular, sobre la
capacidad de transformacién en las comunidades locales y las relaciones con el
mundo global.
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