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Introduccion

En la economia mundial globalizada es preciso concebir la migracion internacional como un
proceso interno del sistema global que esta en continua transformacion. La globalizacion del
sistema econdmico mundial estd produciendo continuos cambios en la demanda laboral, tanto
de los paises avanzados como en los subdesarrollados, a la vez que crea las condiciones para
que la fuerza de trabajo adquiera mas movilidad y agilidad. En esta nueva etapa de la economia
los diferentes procesos y estructuras se transforman aceleradamente y de forma interrelaciona-
da. Las sociedades, tanto las expulsoras como las receptoras o las que son ambas cosas a la vez,
son complejas y cambiantes y los inmigrantes se estan adaptando continuamente a sus transfor-
maciones generando diversas estrategias en el proceso migratorio (salida, entrada, acceso al
empleo, trayectoria laboral, etc.) de tal forma que dan lugar a diversas trayectorias econdmico-
laborales.

Un andlisis de la insercion de los inmigrantes en el mercado laboral de la sociedad de acogi-
da requiere un estudio tanto de los propios inmigrantes como del contexto socioeconémico al
que se integran, desde una perspectiva diacronica, pues ni el mercado laboral en la sociedad de
acogida ni los flujos migratorios son estaticos. Por otro lado, es necesario analizar las estrategjas,
tanto individuales como colectivas, que desarrollan los inmigrantes en un contexto concreto,
considerando éste tanto a nivel global como local. Para ello resultan importantes los diversos
estudios de caso a nivel micro pero apoyados en un adecuado edificio conceptual y tedrico que
analice el fenébmeno integrandolo en una perspectiva global. En este sentido, considero de suma
utilidad la conjuncién de varias teorfas para el andlisis de la incorporacién laboral inmigrante.
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Una exposicién sobre los diversos encuadres tedricos y conceptuales puede encontrarse en el
libro de Natalia Ribas Mateos Una invitacion a la sociologia de las migraciones (2004). La auto-
ra distingue entre las diferentes escuelas, los modelos y los conceptos necesarios en el estu-
dio de las migraciones. Nos interesa aqui especialmente distinguir los modelos tedricos que apli-
ca esta autora y que nos sirven de forma practica en un analisis del mercado del trabajo: el
modelo de atraccién-expulsion, las teorfas de la accion individual, las teorias del capital social,
las teorias de la movilidad social, la perspectiva histérico-estructural, el modelo centro-periferia,
el modelo de las ciudades globales y las teorfas de la polarizacion (Ribas Mateos 2004: 74-179) .

En primer lugar, considero los planteamientos de tedricos norteamericanos sobre las mi-
graciones del enfoque histérico-estructural (Portes y Borocz, 1989; Portes y Rumbaut, 1990;
Sassen-Kob, S1993) por su analisis de las variables contextuales tanto a nivel global como local.
Estas teorias ponen énfasis en los factores macroeconémicos que hacen que las elecciones indi-
viduales de emigrar sean posibles y entienden la corriente migratoria como un fenémeno social
que se integra en la modificacién de la organizacion de la produccién a nivel mundial. Estiman
que la migracién laboral internacional no estd regida tnicamente por la ley de la oferta y la
demanda, sino que el fenémeno es de naturaleza primordialmente histdrico-social. Si bien las
posibilidades de accion estan enraizadas en la misma economia y en la organizacién del merca-
do laboral, el proceso migratorio ademas esta estructurado a través de redes de amigos, parien-
tes o conocidos, que transmiten informacion sobre los lugares, las posibilidades de trabajo, y
estas estructuras sociales sirven para conectar los lugares de origen y destino. Si bien, la litera-
tura sobre el fenébmeno migratorio, se ha desarrollado en una polarizacion entre los modelos
macroecondmicos, que han puesto el énfasis tedrico y metodologico en la estructura econdmica-
politica de las migraciones y los modelos microeconémicos, que se han centrado en el com-
portamiento individual del migrante, este enfoque histérico-estructural tiene en cuenta las redes
sociales e incluye en el andlisis del fenémeno, la accion colectiva (Portes, 1981; Portes y Bach,
1985; Pessar, 1984), introduciendo asi una unidad de andlisis que permite vincular los factores
micro y macro. Indudablemente los emigrantes son actores individuales pero estos acttan en
interrelacion con otros individuos y condicionados por una estructura econémica general dind-
mica y un contexto socio-politico.

En este sentido, la forma de asentamiento de los colectivos en la sociedad receptora estard
vinculada a las redes de relaciones étnicas, por lo que a la cualificacién o capital humano de los
inmigrantes hay que afiadir un capital social. Por ello, en segundo lugar, creo necesario tener
en cuenta las teorias del capital social que consideran las redes sociales como canal de acceso
laboral (Osterman, 1980; Coleman, 1988; Requena, 1990, 1991) para explicar los diferentes
asentamientos. Este capital social ha sido tenido en cuenta también por los estudios empiricos
sobre migraciones llevados a cabo desde el enfoque histérico-estructural.
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Y por ultimo, es necesario hacer un andlisis del propio lugar que el mercado de trabajo en
la sociedad de acogida asigna a los inmigrantes, produciendo una segmentacién del mismo.
Por ello, hay que partir de teorias concretas sobre la segmentacion del mercado de trabajo que
tengan en cuenta los factores institucionales y que expliquen el lugar que el mercado de trabajo
asigna a los inmigrantes en un contexto dado (para el caso espariol, véase Cachdn, 1995, 1997,
1999; Carrasco, 1999; Colectivo loé, 1998, 1999, 2001).

De este modo, la interpretacion de la insercion laboral inmigrante en los procesos migra-
torios actuales resulta compleja y requiere tener en cuenta diferentes variables, asi como su
andlisis desde distintas perspectivas. Considero que los tres planteamientos tedricos sefialados
son un buen instrumento para comprender los fenémenos migratorios, especialmente en rela-
cién a sus trayectorias econdmico-laborales. En Espafia, a medida que el fenémeno migratorio
ha crecido y se ha diversificado resulta mds complicado su andlisis pero también permite la
observacion de un mayor niimero de variables en su asentamiento, asi como la observacion del
fenédmeno como un proceso que se desarrolla en el tiempo y en el que se entretejen las estrate-
gias que van generando los inmigrantes en el contexto cambiante que encuentran. El propdsito
de este articulo es ofrecer un marco conceptual y diversos planteamientos tedricos que permi-
tan acercarse al andlisis y a la interpretacion de diferentes casos de inmigracién e insercion labo-
ral en Espafia, especialmente intentando ofrecer una explicacion de las iniciativas autéonomas y
empresariales inmigrantes, que estan proliferando.

Diversas formas de “incorporacion laboral” inmigrante

Una gran mayoria de los estudios sobre migraciones llevados a cabo en las sociedades
receptoras suelen interesarse por la relacion inmigrante-sociedad de acogida centrandose en los
mecanismos utilizados por los migrantes y sus procesos de adaptacion e integracion al nuevo
conjunto cultural. Conceptos como asimilacidn, adaptacion, integracion, fusion (melting pot),
pluralismo cultural, multiculturalismo, exclusion, rechazo, constituyen la red conceptual en la que
se mueven estos numerosos estudios. Este enfoque se centra Unicamente en el choque cultural
que supone el hecho migratorio para el inmigrante, considerando su desestructuracion psicolé-
gica y la necesidad de una nueva reorganizacion en el nuevo conjunto cultural, pero sin atender
a todas aquellas fuerzas socioecondémicas, estructurales y coyunturales que influyen en todo ello.
Cran parte de estos estudios no tienen en cuenta los factores internacionales ni las condiciones
de la sociedad emisora en el momento de la salida o de la sociedad receptora a su llegada, y se
orientan a la consecucién de una sociedad (la receptora) no excluyente o multifactorial, donde
los nuevos individuos y grupos puedan integrarse sin perder su identidad.
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Otro tipo de investigaciones sobre la interaccion inmigrante-sociedad de acogida que si ha
tenido en cuenta factores socioecondmicos y politicos, tanto de las sociedades emisoras y
receptoras como del conjunto del sistema mundial, mas que manejar el concepto de integracion
cultural, utiliza el de insercion o incorporacion laboral, porque se trata de descubrir cémo los
recién llegados se incluyen en la nueva economia en tanto factor esencial y basico, aunque no el
tnico, para su integracion social. El mercado laboral se circunscribe como una parcela del siste-
ma social, por lo que hay que considerarlo un elemento més de los que intervienen en un siste-
ma social mas amplio, es decir, en la integracion social del inmigrante. Sin embargo, si bien el
modo en que se inserten los inmigrantes en el mercado laboral de la sociedad de acogida con-
dicionara su integracion social, los conceptos de insercion o incorporacion laboral e integracion
social no son identificables ni han de confundirse.

Muchos de estos estudios sobre inmigracién han puesto su mirada en la insercion de los
movimientos migratorios en el mercado laboral de las sociedades desarrolladas, analizando
el fendomeno desde las teorias marxistas ortodoxas y concentrando sus explicaciones en las
fuerzas del mercado laboral de la oferta y de la demanda o en diferencias salariales entre paises.
En este marco tedrico marxista se encuadraron muchos de los trabajos empiricos de los afios
setenta del siglo pasado que explicaban las migraciones hacia centro-Europa después de la
Il Guerra Mundial, migraciones que se consideraban temporales, se concentraban en la industria
y sirvieron para la expansién econémica y el desarrollo industrial de estos paises (Castles y
Kosack, 1973; Castells, 1975) . Este enfoque enfatiza la funcién que cumple la mano de obra inmi-
grante como mano de obra barata sin interesarse por modelos de adaptacion ocupacional inmi-
grante exitosos. Sin embargo, las investigaciones resultantes desde este enfoque resultan dema-
siado economicistas y no atienden a la idiosincrasia cultural de las diferentes comunidades ni al
conjunto de relaciones que se desarrollan entre los nuevos actores, que les permiten desarrollar
una serie de estrategias en el mercado laboral de la sociedad de acogida.

Un nuevo enfoque neomarxista se aplica en los afios ochenta al estudio de la insercién labo-
ral inmigrante mostrando una variedad de formas de asentamiento econémico de los colectivos
inmigrantes y teniendo en cuenta variables, no sélo econémicas, sino culturales e histérico-
estructurales. Durante la década de 1980, Alejandro Portes y sus colaboradores desarrollan un
cuerpo conceptual nuevo para estudiar las migraciones, basandose en los estudios sobre la
segmentacion étnica del mercado de trabajo de Michael Piore, Edna Bonacich y otros, asi como
en estudios empiricos sobre formas de asentamientos de diferentes colectividades en la socie-
dad estadounidense. El concepto central en esta teorfa que proporciona un giro en los estudios
sobre las migraciones es el de incorporacion laboral inmigrante, teniendo en cuenta que no es
tnico y en €l intervienen numerosas variables.

Este nuevo enfoque permite centrarnos en el andlisis tedrico de las estructuras y procesos
que, en diferentes momentos histéricos y distintas coyunturas, han ido engranando al inmigran-
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te en la sociedad receptora. A menudo se llama a este cuerpo tedrico teoria del enclave, sin
embargo, el concepto de enclave étnico o inmigrante es sélo una parte de la teoria y no esta
totalmente aceptado por los tedricos que comparten esta tendencia. Mas bien este enfoque
tedrico centra sus andlisis en la incorporacién del inmigrante, no cultural, sino en el mercado labo-
ral, y diferencia varias formas de incorporacion laboral dependiendo de diferentes variables, no
sélo en relacion al inmigrante o a su capital humano, sino de otros factores interrelacionados
de carécter contextual e histérico-social. El andlisis de como los inmigrantes se insertan en el
mercado de trabajo de la nueva sociedad pretende explicar los mecanismos de asignacion ocu-
pacional, pero, para ello, ademds de analizar el mercado y su organizacién en un determinado
momento (contexto), trata a la vez de explicarlos a través de realidades ajenas al propio mer-
cado laboral. Es este enfoque el que considero mds interesante, porque, no sélo analiza un
mayor nlimero de variables para explicar el asentamiento, sino que, ademds, diferencia entre
distintas formas de insercion o incorporacion laboral, poniendo énfasis en esta variabilidad de los
resultados del proceso migratorio y destacando que las formas de incorporacion a la sociedad
receptora socialmente establecidas tienen consecuencias diferentes en la conducta econémico-
social del inmigrante (Portes, 1981, 2000; Portes y Rumbaut, 1990).

El enfoque marxista ortodoxo conclufa que la incorporacion laboral del inmigrante se lleva a
cabo en trabajos subordinados de escasa remuneracion en relacion a los salarios de la poblacion
autoctona, pues consideraba que el papel de la inmigracion en el mercado laboral de la sociedad
receptora no es aumentar el suministro de mano de obra, sino el de mano de obra barata.
¢Cémo explicar entonces otras formas exitosas de incorporacién o adaptacion econémica y
ocupacional de los inmigrantes tales como pueden ser la creacion de empresas o el empleo de
profesionales en idénticas condiciones y trabajos que la poblacion autéctona? Estas otras for-
mas de incorporacién laboral inmigrante quedan fuera de los andlisis marxistas tradicionales,
pero son consideradas y tenidas en cuenta por el enfoque neomarxista de Alejandro Portes y de
otros estructuralistas. Estos, basandose en el reconocimiento de que las sociedades modernas
son muy complejas y cambiantes y que los inmigrantes no solo difieren culturalmente sino tam-
bién en sus propios recursos, analizan los distintos modelos de incorporacion laboral del inmi-
grante en la nueva sociedad.

Basandose en los andlisis de Peter Doeringer y Michael Piore (1971; Piore, 1979a) sobre la
dualizacion del mercado de trabajo y en los trabajos de Edna Bonacich sobre la importancia de los
procesos econémicos en toda clase de antagonismo étnico (1972) y sobre la formacion de lo que
esta autora denomind minorias intermediarias (1973) , asi como en los primeros trabajos empiricos
sobre empresariado inmigrante (Light, 1972; Wilson y Martin, 1982) y sobre la llamada fuga de
cerebros en EE.UU. (Oteiza,197; Slemenson, et al., 1970), Alejandro Portes y su equipo diferencian
tres formas distintas de incorporacién laboral de los inmigrantes: 1) insercién en el mercado
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laboral primario; 2) insercion en el mercado laboral secundario; y 3) lo que denominan enclaves
étnicos (\X/ilson y Portes, 1980; Portes, 1981; Portes y Bérocz, 1989; Portes y Rumbaut, 1990).

La teorfa de la segmentacion laboral considera que el mercado laboral no es perfecto sino
que adolece de una fragmentacion en segmentos que no se comunican entre s, por lo que apa-
recen mercados laborales no competitivos o estructurados en los que los salarios no sufren una
nivelacién competitiva. Segtn la teoria del mercado dual del trabajo (Doeringer y Piore, 1971;
Piore, 1975; Piore y Berger, 1980), el mercado de trabajo est4 dividido en dos sectores, prima-
rio y secundario, con estructuras y caracteristicas diferentes, tanto en relacién con la demanda
como por elementos relacionados con la oferta. EI mercado de trabajo secundario incluye
empleos mal pagados y con malas condiciones laborales. Este segmento del mercado de tra-
bajo se caracteriza también por la inestabilidad en el empleo y una elevada rotacion de la pobla-
cién trabajadora. Los empleados en este sector son poco cualificados y tienen poca posibilidad
de mejorar o de una movilidad ocupacional ascendente, debido a que en ellos frecuentemen-
te la relacion trabajador-empleador o empresario es muy personalizada, lo que da lugar a favo-
ritismos y a una disciplina laboral caprichosa (Piore, 1975; Edwards, 1975) . El mercado laboral pri-
mario se caracteriza por empleos con buenas condiciones de trabajo, salarios elevados y una
relativa estabilidad en el empleo. En este sector existe posibilidad de una movilidad ascendente
en el empleo, debido a que los procedimientos establecidos para la misma son determinados por
normas legales. Los que estan empleados en este sector, estén sindicados o no, disfrutan de
relaciones de empleo regidas por un sistema de jurisprudencia laboral mas o menos explicita. El
mercado de trabajo primario, siguiendo la conceptualizacion que de €l hacen Piore y otros, lo
constituye fundamentalmente el empleo en el gobierno, en otras instituciones a gran escala y en
el sector oligarquico de la economia (Gordon, 1972; Piore, 1975; Edwards, 1975), mientras que
el secundario lo forman empleos en los sectores marginales de la economia con operaciones a
pequefia escala y comprenden, a menudo, actividades sucias o de caracter servil (Piore, 1975;
Edwards, 1975; Bonacich, 1976).

En ambos sectores se puede dar la insercidn laboral de los inmigrantes. La inmigracion en el
mercado de trabajo primario es la de profesionales o fuga de cerebros que suele ocurrir por
canales legales, es contratada atendiendo a su capacidad mas que a su etnicidad, tiende a tener
condiciones laborales y movilidad ascendente comparables a los de los trabajadores autoctonos,
y no coexiste con el desempleo de éstos (Portes, 1981). El mercado de trabajo secundario se
caracteriza, como hemos visto, por trabajos que requieren poca o ninguna cualificacion y adies-
tramiento, salarios muy bajos y practicamente ninguna posibilidad de movilidad ascendente; vy,
en el caso de los inmigrantes, existe a menudo una clara movilidad descendente debido al hecho
migratorio formandose minorfas segregadas étnicamente en el mercado laboral (Bach, 1978;
Bonacich, 1972, 1976; Edwards, 1975). Los trabajadores inmigrantes en el mercado de trabajo
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secundario suelen tener un estatus juridico temporal o ilegal, sus trabajos son pasajeros y en peri-
odos cortos, y las condiciones laborales de los mismos estan por debajo del nivel de aceptacién
de los trabajadores autdctonos. Son trabajadores muy vulnerables debido a su ilegalidad o a su
situacion legal inestable y son contratados, mas que por su cualificacion, por su etnicidad u ori-
gen nacional. Esta inmigracién abarata la mano de obra y suele contribuir al deterioro de la mano
de obra autéctona, siendo frecuente su coexistencia con el desempleo de ésta (Portes, 1981).

La teorfa de la segmentacion o dualizacion del mercado de trabajo permite clasificar a los
trabajadores inmigrantes en pertenecientes a un sector u otro, atendiendo fundamentalmente a
su status de legalidad y a los canales formales o informales de acceder al empleo. En el contex-
to capitalista contemporaneo donde las politicas de inmigracion tienden a dirigir a la mano de
obra inmigrante a ciertos sectores econdmicos que no son cubiertos por la poblacién autdcto-
na, los trabajadores inmigrantes se ven abocados al mercado de trabajo secundario. Esto ha lle-
vado a considerar la migracion internacional como la nueva esclavitud de la economia global
(Bales, 2000). Sin embargo, sin que esto deje de ser cierto, diferentes trabajos empiricos mues-
tran otras formas de insercién inmigrante de cardcter auténomo, y, en muchos casos, exitosas:
la formacion de empresarios inmigrantes. La formacion de negocios inmigrantes crece como
estrategia de insercion laboral en la nueva reestructuracion econémica de las sociedades recep-
toras caracterizada por una progresiva terciarizacion y cualificacion del trabajo. Para explicar
estas formas de incorporacién auténomas y empresariales se acufié el concepto de enclave étni-
co o inmigrante (Wilson y Portes, 1980), concepto que fue cambiando y evolucionando hacia
el de economia o empresariado étnico, y que seria mas adelante utilizado también en los estu-
dios de migraciones en Europa.

Empresariado inmigrante: del concepto de “enclave étnico”
al de “economia étnica”

Los denominados enclaves étnicos o enclaves inmigrantes hacen referencia a grupos de inmi-
grantes concentrados espacialmente que organizan una variedad de empresas. En ellos, no sélo
los propietarios de las empresas son inmigrantes sino que la fuerza laboral en una gran pro-
porcién es también inmigrante, siendo la etnicidad comtn entre empleado-empleador (la coet-
nicidad) un elemento clave para el progreso econémico de estas empresas (Portes, 1981).
El origen comun lleva a establecer una relacion laboral con un significado reciproco donde se
desarrolla una solidaridad étnica entre empleado y empleador. Los inmigrantes en el mercado
laboral enclave obtienen ingresos similares a los profesionales inmigrantes en el mercado laboral
primario y la base de su éxito econdmico esta en la solidaridad étnica.
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La hipdtesis del enclave étnico o inmigrante fue formulada por primera vez en Estados Uni-
dos en 1980 (Wilson y Portes, 1980) aunque tuvo como precedente en los afios setenta €l
andlisis de Edna Bonacich sobre la proliferacién de pequerios negocios propiedad de extranjeros
en dreas urbanas, a las que denominaba minorias intermediarias (Bonacich, 1973), asi como la
obra de Ivan Light sobre la importancia de la empresa étnica en América (1972). Esta hipotesis
resultaba novedosa porque contradecia a la teorfa asimilacionista clasica, seglin la cual la segre-
gacion retrasa la realizacion y el éxito econémico de las minorias. La teorfa de la economia encla-
ve afirmaba que la participacidn de los inmigrantes en ella comportaba consecuencias econdmi-
cas positivas, incluyendo la posibilidad para el autoempleo, y que la economia étnica crea las
bases para una adaptacion positiva de generaciones inmigrantes posteriores. Una cierta segre-
gacion de la sociedad receptora y un alto grado de solidaridad interna, debido generalmente al
caracter temporal de las migraciones que favorecen el mantener lazos con los coétnicos mas
que con la poblacién autéctona, posibilita la formacion de estos empresariados étnicos exito-
sos. La solidaridad dentro del grupo, la cual se acrecienta cuando la sociedad receptora reaccio-
na ante el mismo con hostilidad, permite una fuerza de trabajo intensiva por lealtad, a cambio de
entrenamiento y ayuda para la creacion del propio negocio. La temporalidad, desde un punto de
vista econdémico, favorece un mayor ahorro y la seleccion de ciertas ocupaciones que no atan
directamente al territorio o que son facilmente trasladables (pequefios negocios) y, ademis,
tiene un efecto no econdémico pues conlleva un alto grado de solidaridad interna.

En la década de 1980, numerosos estudios sobre la inmigracion hispana y asidtica en los
Estados Unidos se basaron en la hipdtesis del enclave y en el concepto de incorporacion laboral
(Bean y Tienda, 1987; Moore y Pachdn, 1985; Hout, 1986; Portes y Bach, 1985; Portes y Stepick,
1985; Stepick y Portes, 1986) , considerando a los inmigrantes participantes en estos negocios de
la economia enclave como una clase media ascendente. Pero la funcién de estos enclaves empie-
za a aparecer como ambigua: pueden servir como mercados, como fuentes de mano de obra de
bajo salario o, como productores de bienes y servicios para la comunidad inmigrante. Estas tres
funciones de la economia enclave tienden a ser controladas por una clase empresarial inmigran-
te concentrada geograficamente.

Las primeras criticas a la teoria del enclave étnico destacan que la hipotesis solo es valida
para el caso de los empresarios pero no de los empleados. La supuesta solidaridad étnica entre
empleado-empleador lleva al inmigrante empleado a depender del jefe y a aceptar condiciones
por debajo del nivel de aceptacion de la poblacion autoctona. Los sueldos de éstos, menores a
lo que corresponde a su capital humano, se explican mejor por la perspectiva asimilacionista o la
marxista tradicional (Sanders y Nee, 1987). La supuesta solidaridad no es mas que explotacién de
los empresarios a sus compatriotas. Alejandro Portes y Leif Jensen contestaron a estas criticas
diciendo que aporta una ventaja econdmica sélida para el autoempleado, frente al empleado,
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argumento que habia sido ya puesto de manifiesto en la literatura sobre el enclave étnico; pero
los trabajadores y empresarios no estan nunca separados, puesto que €l éxito econdmico de
ambos estd en la interrelacion étnica; sin embargo, que no estén separados no significa jgualdad,
puesto que los recién llegados estan mucho peor situados en términos de estatus ocupacional y
de ingresos (Portes y Jensen, 1987).

Otras discusiones sobre la hipétesis del enclave cuestionaron si para que surgiera un empre-
sariado étnico era necesaria la concentracion espacial de inmigrantes, y si ésta era una concen-
tracion residencial o puramente laboral. El caso del empresariado cubano en Miami, explicado
por esta hipdtesis, parecia mostrar que la poblacién inmigrante que habia despegado de forma
exitosa se dispersaba de la concentracién cubana residencial (Portes y Bach, 1985; Portes, 1987).
Los defensores de la hipotesis del enclave distinguian entre barrios inmigrantes, como concen-
traciones étnicas residenciales donde surgen pequefios negocios para el consumo del grupo, y
enclaves étnicos o inmigrantes, como concentracién econdémica-laboral -de empresas-, donde
hay una divisién del trabajo que genera una clase empresarial diferenciada (Portes y Bach, 1985).
La participacion en el enclave se define por el lugar de trabajo: los empresarios del enclave
son propietarios de empresas en un drea donde se concentran empresas similares y, por esto, la
etnicidad entre empleados y empleadores se da en el lugar de trabajo y no en el de residencia
(Wilson y Martin, 1982; Portes y Manning, 1986). En el enclave étnico puede darse el caso de
que proveedores y consumidores sean del mismo grupo inmigrante, estando entonces integra-
dos vertical y horizontalmente, pero puede no darse esta caracteristica. Lo importante en el
enclave étnico es que existe una concentracién geografica de los negocios inmigrantes, lo que
ofrece oportunidades significativas para el progreso econdémico de los mismos, como espacio
donde se da no sélo la explotacion sino el aprendizaje (Portes, 1981; Wilson y Portes, 1980).

La proliferacion de estudios de caso aporta cada vez una mayor evidencia del aumento de la
empresa inmigrante en ambos lados del Atlantico, constatandose asi que el autoempleo de los
inmigrantes no es sélo un fenémeno histérico, ni sélo una cuestion estadounidense. Las hipote-
sis sobre estos casos son contradictorias y tienen un caracter demasiado exploratorio. Mientras
para algunos, los pequenos negocios juegan un importante papel en la promocion de una movi-
lidad ascendente, para otros, contrariamente, la empresa inmigrante estd confinada a posiciones
periféricas y ofrece pocas ganancias y poco potencial para el crecimiento. La discusion genera-
da a finales de los afios ochenta sobre la hipdtesis del enclave muestra que el concepto de encla-
ve étnico, aunque se habia extendido para dar nombre a las teorfas explicativas de diferentes for-
mas de incorporacion laboral, no sélo del empresariado étnico, resulta algo restringida tal como
la entienden sus propios creadores. Aunque, seglin los andlisis comparativos de estos empresa-
riados, parece que en el principio de su formacién existe una concentracion espacial del mismo
(Waldinger, McEvoy y Aldrich, 1990), pueden darse otras formas en las que la concentracion es
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meramente sectorial. Ejemplos de esta concentracién sectorial de inmigrantes en Espafia se han
mostrado en diversas investigaciones (Martinez Veiga, 1997; Solé y Parella, 2005) y fueron obje-
to de estudio en mi tesis doctoral, como es el caso de la creacién de empresas de mayoristas e
importacién a partir de la venta ambulante en el colectivo argentino y el caso de profesionales
latinoamericanos en el sector privado de la Odontologia (Herranz, 1996a, 2000).

El concepto de enclave étnico resulta algo restringido, pues puede llevar a la identificacion
con concentracidn espacial, bien sea de las empresas, bien del grupo inmigrante, cuando tam-
bién es posible el caso de un empresariado en un determinado sector de la economia sin que
necesariamente haya concentracién en un lugar concreto, ni de los negocios ni de la residencia
de la colectividad. Por ello, se empiezan a utilizar otros conceptos como los de negocios, empre-
sariado o autoempleo étnico o inmigrante (Waldinger et al., 1990), o el de economia étnica
(Bonacich y Modell, 1980) para analizar estas formas de incorporacién laboral inmigrante.
La nocién de economia étnica o de negocios étnicos se refiere, como el concepto de enclave
étnico, a la insercion de los trabajadores inmigrantes en el mercado de trabajo a través del
autoempleo, del trabajo auténomo. Pero mientras el concepto de enclave hace referencia a un
conjunto de pequerias empresas o negocios de inmigrantes integradas entre si desde el punto
de vista funcional y geogrifico, la economia étnica es un concepto que designa a un conjunto
de negocios cuyos duefios son inmigrantes -y a veces sus empleados- sin que esto implique estar
en el mismo lugar, ni que los compradores de los productos sean miembros del mismo grupo,
ni que exista una especie de ambiente cultural comin dentro de las empresas.

Segun la hipétesis de Roger Waldinger, Howard Aldrich y Robin Ward (1990), que utiliza
este nuevo concepto de economia étnica y que considero sumamente valida para la explicacion
de la emergencia de empresariados inmigrantes, las estrategias étnicas que dan lugar a la forma-
cién de este modo de incorporacion laboral auténomo surgen de la interaccién de las estructuras
de oportunidad que se encuentran presentes en un contexto determinado y las caracteristicas de
los propios grupos étnicos, mas que de su concentracion geografica y su funcién de proveedor
para el colectivo. Lo que estos autores denominan estructura de oportunidad es un contexto
propicio, €l cual incluye, unas condiciones de mercado favorables en las que exista una demanda
de los productos o servicios que potencialmente pueden ofrecer los inmigrantes y condiciones
igualmente favorables en cuanto a posibilitar posiciones de propiedad a los potenciales empre-
sarios inmigrantes (ntimero de vacantes, politicas gubernamentales, requerimientos legales, etc).
En las caracteristicas del grupo incluyen tanto factores de predisposicion (cualificacion, expe-
riencia en los negocios, conocimiento del idioma y nivel de aspiracion de los inmigrantes, pues la
migracién es un fenémeno selectivo que determina que, desde un punto de vista psicoldgico, los
inmigrantes sean mas propensos o estén mas preparados para el riesgo) como la movilizacién de
recursos étnicos que se realiza a través de lazos fuertes entre coétnicos y redes sociales étnicas.
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Por otra parte, unido a esto y también como un elemento de predisposicién al autoempleo, los
obstéculos que estos trabajadores encuentran en la sociedad de acogida para el acceso a otro
tipo de empleos les dirige a la busqueda de ingresos por cuenta propia.

Las estrategias emergen de la adaptacidn que los empresarios inmigrantes hacen al contex-
to que encuentran, mediante la movilizacion de recursos disponibles, basandose en las caracte-
risticas de sus grupos (Waldinger, Aldrich y Ward, 1990; Boisseavain et al., 1990) . Los empre-
sarios, ademds de utilizar recursos econdmicos, utilizan recursos étnicos, basandose en las
caracteristicas de su grupo, para la formulacién de estrategias empresariales. Estos recursos
étnicos son definidos por Ivan Light y Edna Bonacich (1988: 178) como “elementos sociocultu-
rales que ayudan o benefician al éxito de los negocios” y se basan en las redes sociales étnicas
que posibilitan una rdpida transmisién de informacion y el acceso a una fuente de mano de obra
legal y barata con coétnicos (Aldrich y Zimmer, 1986; Boisseavain et al., 1990).

Otra caracteristica fundamental que se observa en los negocios étnicos es que el propio
grupo étnico o inmigrante ofrece una via de ascenso a los nuevos inmigrantes pues las habilida-
des y la formacién necesarios para los negocios generalmente se adquieren trabajando con otro
coétnico empresario (Portes y Bach, 1985; Portes, 1987; Light, 1972; 1984; Bonacich y Modell,
1980; Boissevain y Grotenberg, 1986; Boisseavain et al., 1990). Igualmente, varios estudios han
mostrado que el origen de muchos de estos empresariados étnicos o inmigrantes se encuentra
en la concentracién de inmigrantes en viejos barrios, donde encuentran una favorable estruc-
tura de oportunidad, aunque posteriormente se dispersen (Ward, 1984; Waldinger, McEvoy y
Aldrich, 1990).. Un ejemplo de esto lo podemos observar en Madrid, en el barrio de Lavapies
y Tirso de Molina. La mayoria de estos empresariados inmigrantes realizan operaciones a
pequefia escala y, en muchos casos, en cuanto que son negocios del mismo tipo o en el mismo
sector, se produce una competencia interna ante la que surgen diferentes estrategias que los
dinamizan (Boisseavain et al., 1990).

Variables que posibilitan los distintos tipos de incorporacién laboral
inmigrante y el éxito econémico del empresariado étnico

Diferentes estudios empiricos sobre comunidades inmigrantes muestran que no existe una
correspondencia biunivoca entre la cualificacion del inmigrante y su forma de incorporacion
laboral en la sociedad receptora. Se tiende a pensar que el personal cualificado se podra incor-
porar en el mercado laboral primario o en el empresariado inmigrante y el no cualificado en el
mercado laboral secundario. Sin embargo, esto no sucede realmente asi, sino que a veces se
dan fenédmenos contrarios: personas inmigrantes cualificadas que no se insertan en el mercado
laboral primario en un determinado momento, sino en el secundario porque a él les dirige la seg-
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mentacién del mercado laboral; o, como he sefialado, algunos individuos sin formacién ni cuali-
ficacion especifica que tienen éxito econémico en la sociedad receptora en un momento dado
mediante iniciativas autdnomas porque encuentran un contexto favorable.

La consideracion de que el capital humano del inmigrante, es un elemento decisivo para que
siga una determinada trayectoria en la sociedad receptora no es mas que una aplicacion de la
teorfa del capital humano de Cary Becker (1975) al concepto de incorporacion laboral inmigran-
te. El capital humano -conocimientos, cualificacion, etc.- se verfa disminuido por el hecho migra-
torio, pues las dificultades del lenguaje, las diferencias culturales y la inexperiencia en la nueva
sociedad en la busqueda de empleo dificultan su insercion, pero con el tiempo, la adaptacion y
|la familiaridad del inmigrante en la sociedad receptora le permiten reconstruir su capital humano.
Segtn este enfoque, el proceso unilateral de adaptacion del migrante a la nueva sociedad varia-
ra de acuerdo a factores como el idioma, la religidn, la raza, etc., pero el éxito en la trayectoria
de la movilidad econdmica dependerd en dltima instancia del inmigrante y de la variable tiempo.
Sin embargo, a este tipo de explicacion cabria plantearle algunas dificultades: por qué la varia-
ble tiempo que influye en el éxito socioeconémico, lo hace en unos grupos mas que en otros?
Por ejemplo, los argentinos se enriquecieron rapidamente con la venta ambulante en Espafia, no
siendo asi el caso de los senegaleses posteriormente también dedicados en Esparia a esa activi-
dad; o ¢por qué se dan diferentes trayectorias sociolaborales en individuos con formacién o cua-
lificacion similar?, como por ejemplo, en Espafia los odontélogos latinoamericanos llegados a
finales de los afios setenta y durante la década de 1980 y los mismos profesionales latinoameri-
canos llegados durante la de 1990; y por ltimo, ¢por qué inmigrantes sin formacion especifica
inician empresas con relativo éxito econdémico?, como fue el caso de algunos argentinos en
Madrid en el comercio, la hostelerfa, el turismo o los servicios a empresas y culturales.

Apoyandose en diferentes estudios empiricos, Alejandro Portes y colaboradores afirman que
|a incorporacién en la nueva sociedad depende sélo parcialmente del capital humano de los inmi-
grantes, de las motivaciones y habilidades que traen con ellos. El éxito en la incorporacién eco-
nomica-laboral en la nueva sociedad se debe mayoritariamente a un cimulo de circunstancias
afortunadas, mas que a la voluntad o al capital humano de los inmigrantes (Portes, y Rumbaut,
1990) . Cémo usen sus recursos personales los inmigrantes con frecuencia depende de otros fac-
tores complejos e involuntarios con los que se enfrentan y que los encauzan en diversas direc-
ciones. Estos factores no controlables por los individuos son contextuales y entre ellos se
encuentran, para estos autores, las condiciones de salida o condiciones politico-econémicas del
pais de origen, la politica internacional, los contextos de recepcion en la sociedad de acogida,
asi como la historia de los primeros llegados y tipos de comunidades que han creado (Portes,
y Borocz, 1989; Portes y Rumbaut, 1990). De esta forma, el contexto, puede alterar la relacion
entre la cualificacion y la esperada incorporacién mas o menos exitosa.
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Aunque la forma de incorporacién laboral no estd determinada por las caracteristicas del
grupo inmigrante, éstas han de tenerse en cuenta al explicar su insercién en el mercado laboral
y en el desarrollo de determinada actividad econdmica en la sociedad de acogida, en cuanto que
estas caracteristicas generan una serie de estrategias en los colectivos en su adaptacién a los
contextos con los que se encuentran. Ahora bien, las caracteristicas de los diferentes grupos
étnicos no se reducen tan solo al capital humano de los inmigrantes, ni a su origen social, y las
condiciones socioeconémicas en las que salen de sus paises. Creo necesario considerar, ademas
de estos rasgos de la comunidad inmigrante, el sesgo genérico de la misma y su capital social,
variables que se incluyen en esta exposicion, al hablar de las caracteristicas del grupo.

Las caracteristicas de los distintos colectivos étnicos generan determinadas estrategias en
contextos concretos. Esto nos lleva a la consideracion de que, para explicar los modos de asen-
tamiento o formas de incorporacién laboral de las distintas comunidades, ha de ser analizada la
interaccion entre las caracteristicas del lugar de acogida (contexto) y la movilizacion de recur-
sos dentro del grupo inmigrante por el fortalecimiento de la red de relaciones sociales en las cir-
cunstancias especiales de la migracion. Las estrategias étnicas surgen en los colectivos como
formas de adaptar sus recursos disponibles al contexto de recepcion que encuentran.

Los contextos de recepciéon

Para la escuela de Alejandro Portes y colaboradores, los diferentes elementos contextuales
que condicionan la forma de incorporacion laboral en la nueva sociedad pueden dar lugar a una
alta receptividad o favorable, neutra u hostil influyendo ésta en la tipologia de los modos de
acceso a la actividad econémica de los inmigrantes (Portes y Bérocz, 1989). Hemos visto que
en la formacién del empresariado étnico, el contexto en la sociedad receptora es fundamental,
en cuanto que debe existir cierta estructura de oportunidad para los mismos. Varios factores
que se afectan mutuamente determinan el contexto de recepcion, segin Portes y Rumbaut
(1990):

1.- Las politicas de los gobiernos receptores. Constituyen el marco legal en el que tiene lugar
la inmigracion y representan la primera etapa del proceso de incorporacion laboral o asenta-
miento. Estas politicas pueden dar lugar a un contexto de exclusion, si impiden la inmigracion y
obligan a una inmigracién clandestina; a una aceptacion pasiva, si conceden el acceso sin facili-
tar ni impedir el proceso; o a un contexto positivo, si alientan el proceso con medidas activas,
como pueden ser las politicas de aprovisionamiento. En algunos casos, como son las politicas
de cuotas que dejan entrar a contingentes determinados de trabajadores en ciertos sectores
laborales, la legislacion sobre inmigracion se convierte en el elemento institucional que intervie-
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ne directamente en el mercado laboral segregando a los trabajadores inmigrantes. En este caso
se estd excluyendo a los inmigrantes de ciertos empleos si bien, por otra parte, se esta ali-
mentando el proceso dirigiendo a los trabajadores extranjeros a ocupaciones muy concretas.
En cualquier caso, las normas institucionales no sélo son factores cruciales para explicar las
orientaciones colectivas o las migraciones, sino también para entender las circunstancias y las
condiciones de los inmigrantes en el pais de acogida (Heisler, 1992).

Los elementos institucionales que intervienen en el mercado laboral segregando a los traba-
jadores inmigrantes no sélo son las leyes sobre inmigracion, sino que pueden existir otras barre-
ras institucionales relativas a un determinado sector econdmico que se sumen a aquellas. Asi, por
ejemplo, al contrario de lo que se piensa a menudo, la inmigracion profesional no tiene mas faci-
lidades que la mano de obra no cualificada en su incorporacion laboral, sino mas bien lo contra-
rio pues se enfrenta a un mayor nimero de barreras institucionales, a veces muy complicadas y
sutiles. Por ejemplo, sus titulos académico-profesionales han de ser homologados por lo que
interviene el ministerio de Educacion en la convalidacion interpretando los acuerdos internacio-
nales al respecto y demorando la obtencién de la credencial fundamental para que estos inmi-
grantes puedan trabajar legalmente en el pais. Por otro lado, los Colegios Profesionales tienden
a proteger el drea ocupacional por ellos controlada creando también barreras que intentan
cerrar el acceso de los profesionales extranjeros en el mercado laboral del sector. El estudio del
caso de la incorporacion laboral de los odontélogos latinoamericanos en Espafia muestra que
éstos han encontrado un mayor ndmero de barreras institucionales en el ejercicio de su profe-
sién que la mano de obra no cualificada. Sin embargo, este estudio, también revela que cuando
el mercado laboral estéd abierto y el sector econémico es prospero y expansivo, las barreras
institucionales no son eficaces para detener el flujo y su entrada en el sector, aunque si para
dirigirlo al empleo informal dentro del mismo (Herranz, 2000). Por ello, es necesario tener en
cuenta otra variable: el mercado de trabajo.

2.- Condiciones del mercado laboral. La demanda laboral en sectores especificos, los pues-
tos vacantes en la estructura del mercado laboral auténomo, la demanda de unos productos y
servicios determinados, las posibilidades de acceso a la propiedad o las medidas gubernamentales
en el ambito laboral, e incluso la vision que los empleadores tengan de un determinado grupo
inmigrante, pueden generar contextos favorables, negativos o neutros para la incorporacion de los
trabajadores extranjeros a una determinada actividad econémica y para su movilidad ascendente.

En momentos de cambio socioecondémico en la sociedad receptora, la transformacion de
la estructura ocupacional puede generar diferentes contextos de recepcion. De este modo, el
momento de la llegada de los inmigrantes en este proceso de transformacién es importante en
su incorporacion laboral. En una sociedad que esta experimentando rapidos y profundos cam-
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bios, llegar en el inicio de las transformaciones hace posible el integrarse en ellas a la vez que lo
hace la poblacién autéctona o, incluso, con ventaja en relacion a ella, mientras que llegar cuan-
do los cambios ya estan consolidados lleva a que tnicamente sea posible aceptar las ofertas de
trabajo que la poblacién autéctona rechaza.

En el caso de Espafia, el aumento de la inmigracion internacional en las décadas de 1980 y
1990 coincide con la reestructuracion del sistema econémico y los cambios en el sistema pro-
ductivo que se da como consecuencia de su expansion econdmica y de la internacionalizacién de
su economia. Esta reestructuracion econdémica conduce a transformaciones en la estructura
ocupacional, especialmente de las grandes ciudades como Madrid. La nueva demanda laboral en
una ciudad como Madrid tiene dos consecuencias: a) se produce la expansion de los trabajos
profesionales y técnicos de altos ingresos que, si bien son cubiertos por poblacién nativa pro-
gresivamente mejor formada, a ellos también se pueden incorporar inmigrantes profesionales,
como, por ejemplo, muchos latinoamericanos con formaciones especificas, llegados a finales de
los afios setenta y en los afios ochenta; b) paralelamente se origina una inmensa expansion de
trabajos de bajo salario, tanto para el mantenimiento del sector de servicios avanzados y espe-
cializados -limpieza de oficinas, mensajeria, mantenimiento, etc.- como para atender los nuevos
estilos de vida de la creciente mano de obra profesional -servicio doméstico, hostelerfa, comer-
cio especializado, turismo-. A estos empleos de bajo salario se dirigen los nuevos flujos migra-
torios. Los servicios de las grandes ciudades demandan una mano de obra femenina por lo que
las mujeres inmigrantes se insertan ocupacionalmente en ellos més facilmente que los hombres.
De este modo, la internacionalizacion de la produccion se interrelaciona con las migraciones
laborales internacionales, no sélo determinando los flujos en cuanto a orientacion y dimension,
sino también sus cambios fundamentales en relacion a la demanda laboral de los centros urba-
nos de los paises receptores: la feminizacion de los mismos.

La inmigracion es proveedora de mano de obra en estos trabajos de servicios de bajo salario
a medida que la poblacién espafiola, mejor formada que en otras generaciones, y por ello con nue-
vas expectativas y aspiraciones, los rechaza. Una mayor formacion y un mayor nivel de vida de la
poblacion autdctona en general hace que ésta rechace ciertos trabajos mal pagados y de baja
consideracion social, que por otra parte, aumentan notablemente por un incremento del consumo
de bienes y servicios que el superior nivel de renta de la poblacion ha propiciado. Asi, el mercado
laboral, por ejemplo de una ciudad como Madrid, no excluye totalmente a la mano de obra inmi-
grante sino que la conduce a puestos de trabajo de baja cualificacion, que la poblacion autéctona
rechaza. Las posibilidades de que la poblacion inmigrante se incorpore en trabajos del sector pri-
mario o secundario dependen asi del momento de la llegada a una sociedad en transformacion.

Las iniciativas privadas y empresariales en esta sociedad sometida a cambios se generan en un
contexto favorable en los momentos de un gran aumento de la demanda de bienes y servicios.
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Los colectivos inmigrantes, como agentes de otro lugar de origen, pueden ser mejores percep-
tores de las transformaciones que se producen en la sociedad de acogida e intervenir en ellas
con ventaja sobre los autdctonos en cuanto que captan la estructura de oportunidad y aprove-
chan y movilizan sus recursos étnicos para llevar adelante sus propias iniciativas.

3.- Caracteristicas de las comunidades étnicas preexistentes. La receptividad de los inmigran-
tes es diferente dependiendo de si existe ya una comunidad asentada previamente o no. General-
mente la comunidad étnica ya presente amortigua el impacto de la migracién y del cambio cultu-
ral mediante el desarrollo de redes étnicas que proporcionan informacién sobre empleo, vivienda,
fuentes de trabajo en las comunidades, fuentes de apoyo, proteccién contra los prejuicios exter-
nos y dificultades econdmicas, etc. Sin embargo, la forma de incorporacion laboral dependera de
si la comunidad inmigrante previamente establecida es de clase trabajadora o una comunidad
empresarial o profesional. En el primer caso, los inmigrantes tienden a conformarse con el mismo
empleo habitual entre los miembros de su comunidad, perpetudndose los bajos salarios de la
misma. En el caso de las comunidades empresariales o profesionales, se generan en los inmigran-
tes que llegan aspiraciones de crear negocios y una rapida movilizacion de recursos para promo-
cionar econémicamente, siendo el mejor camino el enclave étnico. Incluso, con cualificacidn simi-
lar entre los inmigrantes se pueden dar tipos de incorporacién laboral diferente dependiendo de
la forma de asentamiento de la comunidad de origen. Por ejemplo, €l anterior establecimiento por
cuenta propia de colegas y compatriotas ayudd mucho a los odontologos argentinos en Espana
a obtener su propio empleo y a estudiar el mercado para abrir su propia clinica, ademas de gene-
rar en ellos la aspiracion a la incorporacion laboral empresarial al igual que sus compatriotas. De
tal forma que, a pesar de que la estructura de oportunidad para la apertura de clinicas privadas
de odontologfa termina en los afios noventa, la tendencia al autoempleo se ha mantenido en el
colectivo argentino, uno de los que mas se expandio en el sector durante los ochenta. Sin embar-
go, otros odontdlogos latinoamericanos como los dominicanos que se introducen en el sector
en la década de 1990, no lo hacen por cuenta propia sino por cuenta ajena (Herranz, 2000).

4.- La opinion publica sobre la inmigracion o sobre los grupos o minorias concretas que tiene
la sociedad receptora. Esta variable es consecuencia directa de las otras tres variables contex-
tuales, especialmente de las dos primeras. La opinion publica sobre la inmigracion que se gene-
ra en una determinada sociedad en un momento dado depende de la politica sobre la migracién
de su gobierno y de las condiciones del mercado laboral de la misma. Ante una politica restric-
tiva o un mercado laboral cerrado en el que aumenta el paro, la vision sobre la inmigracion tiende
a ser negativa, mientras suele ser neutral o positiva cuando la politica de inmigracion es permisiva
o alentadora, o cuando el mercado laboral es mds o menos abierto y se percibe la necesidad de
mano de obra fordnea. Pero, a veces, intervienen otros elementos socioculturales e ideoldgico-
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politicos en la percepcion que genera una sociedad sobre la inmigracion. Asi, por ejemplo, en el
caso de la sociedad espafiola de la transicién politica, la recepcion de la inmigracion latinoa-
mericana entonces no tuvo nada que ver con la que se ha dado después al mismo movimiento
migratorio en los afios noventa. La vision de la inmigracion latinoamericana como exiliada de
dictaduras similares a la que Espafia acababa de padecer, llevaba a una percepcion solidaria y
positiva de la misma a finales de la década de 1970 y principios de los afios ochenta, mientras que
en los noventa, nuevas relaciones internacionales y nuevas formas de vida y de trabajo condu-
cen a la aparicién de una ideologia hostil y negativa con relacion a esta inmigracion (Herranz,
1998a) . Los elementos socioculturales e ideolégicos que intervienen en la opinién que una socie-
dad tiene sobre la inmigracién influyen en las posibles relaciones entre poblacion inmigrante y
autoctona y, de forma indirecta, en sus posibilidades de insercion laboral, como veremos al
hablar de redes y estrategias étnicas.

Todas estas variables contextuales se pueden entrelazar generando una estructura de opor-
tunidad para iniciativas empresariales exitosas. Este es el caso, por ejemplo, del contexto de
recepcion favorable que encontraron los grupos latinoamericanos que llegaron a Espafia a fina-
les de los afios setenta y principios de los ochenta. Un conjunto de factores socioeconémicos,
politicos e historicos tnicos se entretejieron en este contexto, dando lugar a la emergencia de
un pequefio empresariado latinoamericano que se vio favorecido por las transformaciones de la
sociedad espariola, propicidndose su éxito durante las décadas de 1980, 1990. En los dos casos
que he estudiado como representativos de este empresariado, la generacion de empresas a par-
tir de la venta ambulante y la apertura de clinicas de odontologia, el autoempleo surge primero
en el sector informal en un momento en el que la legislacion era permisiva -tanto en relacion a
la inmigracién como a los propios sectores- y existia un vacio en el mercado en las posiciones
laborales que ocupan estos inmigrantes. El éxito de estos negocios se basa en un incremento de
la demanda de ciertos bienes y servicios en la sociedad espafiola, unido a /a transformacion de
la regulacion interna de ambos sectores, que esta repercutiendo en una reestructuracion del
mercado laboral. En este contexto favorable, los latinoamericanos desarrollaron estrategias
colectivas que les permitieron tomar posiciones y ser competitivos en ambos sectores.

Los cambios en la sociedad espariola, debidos a su crecimiento econdémico, sus transforma-
ciones politicas y desarrollo social, propiciaron en la década de 1980 un aumento rapido del
gasto acompafiado de la aparicion de nuevas pautas de consumo de ciertos bienes y servicios.
Por ejemplo, la bisuterfa, la artesania, el textil y complementos, que impulsaron el desarrollo
y éxito, tanto de la venta ambulante como de las empresas que surgieron de esta actividad
(comercios al por menor y al por mayor, de distribucion, importacién); o la demanda de bienes
y servicios en salud bucodental, tanto con fines terapéuticos como estéticos, que impulsaron
también los altos ingresos de profesionales odontélogos. Por otra parte, las propias transfor-
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maciones en el dambito legislativo de estos sectores y los consiguientes cambios que éstos pro-
ducirian en el mercado laboral de los mismos, se dan durante la década de 1980, pudiendo nuevos
actores econémicos ajustarse a estos cambios e incluso aprovecharse de circunstancias anterio-
res a los mismos. Asi, en el caso de la venta ambulante, la ausencia de una legislacion sobre la
venta de articulos pequefios y ornamentales hasta 1980 en Madrid, y la permisividad de esta acti-
vidad por motivos coyunturales, llevd a un enriquecimiento rapido a los inmigrantes latinoameri-
canos que se dedicaron a ella como forma de subsistencia. Del mismo modo, la entrada en el
mercado de los profesionales odontdlogos antes de la aparicion de la nueva titulacion y de la
salida al mercado de los nuevos licenciados, en un momento de atraso en la profesion en relacién
al desarrollo de la misma en sus paises, posibilita su exitosa incorporacién en el ejercicio privado.

Aunque estas variables contextuales que determinan la receptividad de un grupo inmigrante
se refieren a la sociedad de acogida, con frecuencia estan relacionadas y son dependientes de
otros procesos internacionales, no sélo politico-econdmicos sino también socioculturales, que
intervienen en la creacién de las condiciones para un nivel determinado de receptividad. Asi, por
ejemplo, el contexto favorable que encontraron los colectivos latinoamericanos en los afios
ochenta, en una Espafia en expansion econémica y transformacién politica, se enmarca en la
internacionalizacion de su economia y en el papel que adquiere la ciudad de Madrid en la integra-
cién a una economia crecientemente globalizada. La intervencion estatal en materia de inmigra-
cién de la segunda mitad de la década de 1980 y en los afios noventa deriva, también, de la inte-
gracion economica y politica de Espafia en un marco de referencia mundial. La transformacion del
propio sector odontoldgico se integra también en la necesaria equiparacion de los profesionales
esparioles con los europeos consecuencia de la entrada de Espafia en la Comunidad Europea.
Acontecimientos y procesos internacionales cambiantes intervienen en la transformacion de las
distintas variables que determinan el contexto de acogida e, indirectamente, en el nivel de recep-
tividad de los flujos inmigrantes.

Caracteristicas del grupo inmigrante

A pesar de la importancia que el enfoque tedrico en el que nos apoyamos concede a los con-
textos de acogida que la migracion encuentre, hay que tener en cuenta, como afirman Portes y
sus colaboradores (Portes y Borocz, 1989; Portes y Rumbaut, 1990), que los modos de acceso
laboral en la nueva sociedad son el resultado de una combinacion de las oportunidades genera-
das en los contextos de recepcidn con las propias caracteristicas del flujo migratorio o de los
inmigrantes como su origen social, sus recursos, su capital humano, etc., combinacién que
da lugar a diferentes resultados y trayectorias, asi como las condiciones de salida del grupo
(Portes y Borocz, 1989).
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En cuanto al capital humano del inmigrante, es claro que en un determinado contexto favo-
rable o neutro, constituye un condicionante fundamental para la incorporacién laboral. Sin
embargo, en contextos negativos de recepcion, el capital humano del inmigrante suele ser indi-
ferente o un condicionante muy pobre. Asi por ejemplo, la inmigracion procedente de América
Latina en Espana que sigue presentando un nivel de cualificacion alto, desde mediados de los
afios noventa se incorpora en trabajos de bajo salario, mientras durante la década de 1980 lo
hacfa en el sector primario o mediante el autoempleo, caso que sélo se explica por un cambio
del contexto de acogida, es decir, de la sociedad espafiola. Por lo tanto, la importancia del capi-
tal humano en la incorporacion laboral inmigrante esta en funcion del contexto de recepcion.

Otra caracteristica del grupo inmigrante que hay que tener en cuenta para explicar el modo
de suincorporacion laboral es su sesgo de género. La mayor composicidn femenina de un grupo
puede conducirle a un determinado tipo de empleo y no a otros, y viceversa, la mayor compo-
sicién masculina puede dirigirle a un tipo de empleo y excluirle de otros, debido a diferentes
elementos que intervienen en la segmentacion por género del mercado laboral. De este modo,
la mano de obra inmigrante femenina que llega a Espana a finales de los afios ochenta se ve diri-
gida al servicio doméstico donde se da una segmentacion por género y nacionalidad. En la direc-
cién de la inmigracion a este sector no interviene sélo una medida gubernamental, como es la
politica de cupos, sino la demanda en él de un tipo de trabajador, de un sexo concreto, al que
se le asocian y presuponen ciertas habilidades. Tanto las medidas legales -politica de cupos,
regulacion laboral especial del servicio doméstico- como los requerimientos de la demanda
determinan que, en el servicio doméstico, la mano de obra no sélo sea foranea sino ademds de
mujeres (Herranz, 1997; 1998b; Colectivo loé, 2001b).

Por tltimo, el grupo inmigrante posee un capital social que ha de tenerse también en cuen-
ta en las posibilidades de su incorporacion laboral. Si entendemos por capital social el conjunto
de relaciones sociales de cardcter informal que se constituyen en un canal de acceso laboral, la
intensificacion de las relaciones del grupo inmigrante en la nueva sociedad genera mecanismos
de incorporacién laboral propios del colectivo.

En cualquier circunstancia, sea o no el caso de la migracion, la relacion informal proporcio-
na ventajas ocupacionales en términos de reduccion de costes de oportunidad. Esto ha llevado
a algunos autores a hablar de capital social (Coleman, 1988; Osterman, 1980) o de capital rela-
cional (Requena, 1991) como estas redes de contacto que puede poseer un individuo y que le
da poder para ocupar mejores posiciones en el mercado. Estos bienes relacionales dependen de
las posiciones, mas o menos estratégicas, que los individuos tengan en la red social. Los estu-
dios sobre €l acceso al mercado laboral o sobre la integracion ocupacional tratan de analizar los
canales que ponen en contacto y comunicacion, en un contexto dado, dos instituciones: las pri-
marias y las laborales (Requena, 1991). Sin embargo, en el caso de las comunidades inmigrantes,
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formadas por nuevos actores que se insertan o intentan insertarse laboralmente en la sociedad
receptora, las instituciones primarias en las que se ha socializado el sujeto -familia, escuela, en el
pais de origen- no representan el punto de partida para la movilidad ocupacional de la mano de
obra en la nueva sociedad. Més bien, se trata de la posicion de este nuevo actor en la sociedad
de acogida o de la posicidn de su grupo de pertenencia -el grupo de personas del mismo origen
que coinciden espacio-temporalmente con él en la nueva sociedad-, la que se pone en contacto
y comunicacion por diversos canales con instituciones laborales.

Puesto que los inmigrantes desconocen o tienen un conocimiento limitado del ambito para
el reclutamiento y el acceso a los puestos de trabajo en la nueva sociedad, se ven obligados a
encontrar medios y vias de comunicacién, y tomas de contacto informales que les resultan mas
operativas para acceder a un empleo que los métodos formales que en un principio desconocen
(los anuncios en prensa, empresas o agencias de seleccién, servicios ptblicos de empleo, etc.).
Estos métodos informales de acceder al empleo se basan en referencias de individuos que per-
tenecen a la misma red social que la persona interesada en encontrar empleo. Esta red social, en
el caso de los inmigrantes en la nueva sociedad, suele estar basada en vinculos étnicos pero tam-
bién en otro tipo de vinculos, religiosos, ideologicos, etc., que les permiten una mayor relacidn
con la sociedad de acogida. El pertenecer a un grupo o colectivo inmigrante y sentirse identifi-
cado con €l lleva al desarrollo de relaciones intraétnicas funcionalmente vélidas para acceder a
un empleo, pero el pertenecer a un grupo politico o el participar en ciertas practicas religiosas
en la sociedad receptora puede generar relaciones entre la poblacion migrante y autoctona, que
resultan muy eficaces para el acceso al empleo.

El capital social de los inmigrantes, que estd en funcién de algunas caracteristicas del grupo
como el idioma y otros, aunque parece que serfa mas limitado que el de los autéctonos, en algu-
nos contextos puede ser muy importante y crucial para su incorporacion laboral. Los inmigran-
tes pueden detentar posiciones estratégicas en la sociedad de acogida debido al contexto o a
su pertenencia a ciertos grupos influyentes. Las ideologias y los vinculos que las personas esta-
blecen a partir de ellas pueden resultar mds o menos claras en organizaciones formales (parti-
dos politicos, asociaciones, sindicatos, etc.), pero pueden convertirse en un presupuesto en gru-
pos inmigrantes resultantes del exilio. Presupuesto que puede dar entrada a un colectivo en un
sistema de redes sociales en la nueva sociedad que resulta muy eficaz para su integracion en la
estructura ocupacional. Este presupuesto ideolédgico, por ejemplo, fue algo que beneficié a inmi-
grantes latinoamericanos del exilio llegados durante la transicion politica espariola, refugiados o
no, en su autoempleo. En los dos casos que he estudiado de autoempleo exitoso la presupues-
ta ideologia de estos inmigrantes es un elemento que acerca e introduce a miembros del colec-
tivo en los dos sectores: la venta ambulante y la odontologfa. En ambos sectores se estaban
dando importantes cambios de acuerdo a nuevas ideologias surgidas en la transicion politica, lo
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que fue bien explotado por unos actores que supuestamente compartian una forma de ver la
realidad. En el caso de la venta ambulante en Madrid, la izquierda en el poder municipal, junto a
otras organizaciones de ayuda al refugiado, no sélo fomentaron un tipo de actividad artesanal
en relacion a esta practica comercial, como forma de impulsar un cambio cultural e ideolégico,
sino que la apoyd, fue permisiva y concedié los primeros y mejores permisos a latinoamericanos.
En el caso de la odontologfa, la apertura politica generé cambios innovadores, tanto en las
formas empresariales -aparecieron las cooperativas-, como en la forma de entender el servicio
de salud bucodental, como un bien para la totalidad de la poblacién y necesariamente accesible
para la misma. La ideologfa de una mayor popularizacién de los servicios de la salud bucodental
y de una necesaria contraccion del elitismo de los profesionales en el sector, conectaba muy bien
con la supuesta ideologia de izquierdas de los odontologos latinoamericanos del exilio, por lo
que se convertian en sujetos idoneos para el cambio en el sector.

Por otra parte, los recursos organizacionales que surgen en la comunidad inmigrante por las
redes que se generan entre los coétnicos en la nueva sociedad -ayuda reciproca, organizaciones
étnicas formales, trasvase de informacion y de recursos, etc.- incrementan, como veremos a
continuacion, la probabilidad de éxito e incluso pueden dar a los inmigrantes una ventaja frente
a los nativos en contextos favorables o neutros, especialmente en los intentos empresariales
(Aldrich y Zimmer, 1986), o pueden, en contextos negativos, ayudar a la supervivencia median-
te la generacion de diferentes estrategias étnicas. De este modo, hay que tener en cuenta el
capital social de los inmigrantes en su insercién laboral en la nueva sociedad, como un recurso
més que habria que afiadir a su capital humano, pero que se desarrolla en relacién al contexto
de recepcién que éstos encuentran.

Redes étnicas y estrategias colectivas

El enfoque historico-estructural de Alejandro Portes y sus colaboradores, considera la migra-
cién como un fendmeno colectivo y no individual. Los actores que emigran, lo hacen junto a
otros y tienen sus referentes en otros -con los que intercambian informacion y ayuda-, por lo
que la migracion es un fenémeno social en el que los actores participan de forma interrelaciona-
da. Para explicar estos movimientos colectivos de poblacion se introduce el concepto de red
social, que permite a este enfoque tedrico explicar la orientacion, continuacién y dimension de
los flujos de mano de obra en circunstancias econdémicas que no favorecian este movimiento de
personas y a pesar de la distancia y otras barreras. En este sentido, se habla de red social migra-
toria como el conjunto de relaciones sociales informales, entre los migrantes y los potenciales
migrantes, que vinculan las sociedades emisoras y receptoras. Sin embargo, este concepto no
es introducido simplemente por ser considerado como un mecanismo perfecto para explicar el
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vinculo entre pais emisor y receptor, sino por las conceptualizaciones que hace la perspectiva
neomarxista del mercado de trabajo como un mercado imperfecto. La mano de obra migrante
circula por un mercado laboral mundial, pero éste es imperfecto, y es en este mercado imperfec-
to donde las redes sociales cobran efectividad como sistema de asignacién ocupacional. Las
redes de relaciones entre los inmigrantes no sélo intervienen en la decision de emigrar a un lugar
determinado, sino en la conexion de la oferta en el pais emisor con la demanda en el pais recep-
tor. De este modo, el concepto de red social resulta importantisimo y muy (til para explicar los
modos de asentamiento en la nueva sociedad porque, aunque considerasemos que es la deman-
da laboral en la sociedad receptora la que determina la llegada de inmigrantes, no basta con que
existan puestos vacantes puesto que es necesario que la oferta migrante tenga conciencia de su
existencia y acceda a ellos. Ademas, una vez en la sociedad de acogida, las estrategias que los
inmigrantes desarrollan en ella para acceder a los empleos, o para moverse en un determinado
segmento del mercado laboral, estan también basados en la red de relaciones sociales.

Las redes sociales o el conjunto de relaciones personales de una persona se convierten en un
medio efectivo para disminuir o abaratar los elevados costes que supone la integracién ocupa-
cional, constituyendo un capital social para la misma (Osterman, 1980; Coleman, 1988; Reque-
na, 1991) como hemos visto. En determinadas circunstancias, como puede ser la migracion,
estas redes sociales cumplen la funcién primordial de adjudicar posiciones en la estructura ocu-
pacional que, de alguna forma, no puede satisfacerse por los canales oficiales.

La red de relaciones se hace mas densa conforme los lazos entre los actores son mas fuer-
tes, dependiendo la fortaleza de los mismos de la cantidad de tiempo de estas relaciones, la inti-
midad y la intensidad emocional de la relacion, y de los servicios reciprocos que caracterizan el
lazo o relacion. Pero a veces, en circunstancias cspcciales, como €s encontrar un cmpleo, se
establecen largas cadenas de lazos débiles, de tal forma que se convierten en sumamente Utiles.
Los lazos débiles se convierten en fuertes pues son los responsables del paso de informaciones
cruciales. Es lo que Marc Granovetter denomina /a fuerza de los lazos débiles, que permiten la
informacion laboral de caracter informal a través de relaciones externas a la familia o el grupo
de amigos cuya informacién acerca del trabajo suele ser la misma (Cranovetter, 1973). En el
caso de las migraciones se produce esta fortaleza de lazos débiles en un contexto que no es el
propio: los emigrantes son maximizadores de recursos como la informacion, aunque entre ellos
las relaciones antes del hecho migratorio fueran débiles.

Las relaciones sociales entre coétnicos tienden a intensificarse en la sociedad de acogida y
no soélo tienen una funcion para el acceso al empleo sino para el trasvase de informacién y recur-
sos de todo tipo, para ayuda y apoyo material y psicologico, para protegerse frente a la hosti-
lidad del medio, para ejercer control en la colonia, etc. En primer lugar, la informacion necesaria
sobre la sociedad de acogida lleva a que el recién llegado dependa del ya asentado. Asi, general-
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mente, los inmigrantes recién llegados tienden a emplearse o autoemplearse en sectores donde
la mayoria de los trabajadores son inmigrantes. Las conexiones de mutualidad y ayuda sobre las
que reposan los inmigrantes en la nueva sociedad les llevan a crear recursos y estrategias que
compensan la dureza u hostilidad del contexto que ellos encuentran, es decir, su vulnerabilidad
en €l. Por otra parte, las estructuras sociales de la comunidad étnica o inmigrante -formales o
informales- producen organizaciones que conectan a los individuos con las organizaciones e ins-
tituciones de la sociedad receptora. La interaccion intensa dentro de un medio extrafio comdn y
la formacién de organizaciones e instituciones inmigrantes refuerzan la identidad étnica e inten-
sifican la sensacion de comunidad y de pertenencia al grupo. Surge asf la conciencia de grupo
étnico o la etnicidady se intensifican las conexiones sociales entre los miembros del grupo étni-
co (Waldinger, Aldrich y Ward, 1990). El asociacionismo inmigrante es asi una estrategia colec-
tiva basada en las redes sociales étnicas y que tiende al mismo tiempo a reforzarlas.

Otra estrategia colectiva de los grupos inmigrantes son las concentraciones de inmigrantes
en el lugar de acogida, tanto residenciales como ocupacionales o en areas de ocio y reunion.
La operatividad y eficacia de las redes sociales informales depende de su nivel de interaccion cara
a cara y estas concentraciones permiten este tipo de relacion, intensificando la eficacia de la red
en su funcionalidad para localizar y acceder al empleo. Estas concentraciones, una vez estableci-
das, promueven frecuentes interacciones cara a cara, reproduciendo el sentido de comunidad y
autoidentificacion con el grupo y con miembros del mismo, aumentando la conciencia étnica o
etnicidad, los intereses comunes y la solidaridad étnica (\X/aldingcr, Aldrich y Ward, 1990). Todo
esto, ademds de otras ventajas (regulan el ritmo de aculturacion, preservan estilos de vida valo-
rados, ejercen control social sobre los jévenes) explica por qué, en contra de lo que prevé la
teoria asimilacionista -una mayor dispersién con el tiempo-, los grupos tienden a agruparse en
las dreas que lo hicieron sus antepasados (Portes y Rumbaut, 1990).

La concentracion espacial, como es el caso de las mujeres dominicanas en la ciudad de Ara-
vaca (Herranz, 1996b), el de marroquies en areas céntricas de Madrid (barrio de Lavapies), o
el de ecuatorianos y peruanos en el parque de El Retiro, y la concentracion sectorial, como por
ejemplo en Espafia, los marroquies en la construccion, los senegaleses en la venta ambulante, los
asiaticos en la hostelerfa, el comercio e importacién y en la venta de flores (Beltran, 1996; 2000;
Nieto, 2002), los africanos en el sector agricola (Santana, 2000), las mujeres latinoamericanas
en el servicio doméstico (Herranz, 1997,1998b), etc., son estrategias colectivas que surgen por
el fortalecimiento de relaciones intraétnicas que posibilitan una rapida transmisién de informa-
cién, y que se perpetlian porque suponen un canal de acceso laboral muy eficaz en un determi-
nado contexto (Martinez, 1997).. En algunos casos, a la concentracién sectorial se suma la con-
centracion espacial de las empresas, como es el caso de los mayoristas y distribuidores
argentinos en la zona centro de Madrid (Herranz, 1996a), o el de los comercios chinos y marro-
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quies en la misma zona que resulta una estrategia dinamizadora del comercio al atraer a los con-
sumidores a ese lugar de la ciudad.

Estrategias étnicas colectivas desarrolladas por las redes sociales inmigrantes son fundamen-
tales en la prosperidad econdmica de los empresariados inmigrantes. La posibilidad de acceder
a una mano de obra ilegal y barata de coétnicos es, como vimos, otra estrategia que los empre-
sarios inmigrantes utilizan para su propio éxito econdmico y se basa también en las redes socia-
les intraétnicas, y en la concentracion del colectivo. Otros mecanismos basados en la intensifica-
cion de las relaciones informales dentro del grupo y por el sentimiento de etnicidad generan
oportunidades de éxito y progreso econdmico en las empresas inmigrantes y propician una ten-
dencia a la formacién de nuevos negocios: compartir trabajo, no dejar una posicién o negocio
hasta que no se encuentre a otro coétnico para reemplazarle, ayudar a un coétnico en un nego-
cio sin salario a cambio, aprender de otro coétnico las habilidades para una determinada activi-
dad, etc.

En la creacion de empresas a partir de la venta ambulante en el colectivo argentino, el tra-
bajar para los empresarios incipientes, tanto en la venta ambulante como en sus primeras empre-
sas de distribucion y venta al por mayor, no sélo beneficié a otros argentinos como medio de
subsistir sino que les dispuso a emprender similares iniciativas, provocando una gran competen-
cia en el colectivo. Compartir puestos de venta y licencias, adquirir diversas licencias en sitios
estratégicos que proporcionaban empleo a otros argentinos, emplear a coétnicos en determi-
nados puestos, sin dejar la licencia, mientras se montaban empresas de distribucién y venta al
por mayor o pequefos comercios, dedicarse a la distribucion informal de mercancias a diferen-
tes puestos ambulantes de cuyas licencias eran propietarios, fueron practicas muy habituales en
el colectivo argentino de principios de los afios ochenta. Muchos de los mayoristas argentinos
de la zona centro de Madrid trabajaron para otros pioneros y formaron su empresa a imitacion;
otros, pequefios comerciantes auténomos, también han trabajado con estos primeros empresa-
rios hasta acumular un pequefio capital que les permitiera su independencia. Muchos otros, sin
haber tenido relacién laboral directa con estos empresarios, han creado sus propias empresas
en el sector del comercio de bisuteria y complementos a imitacién (Herranz, 1996a).

Del mismo modo, la apertura de clinicas de odontologia en cadena por el colectivo latino-
americano durante los afios ochenta fue posible gracias a la expansion e intensificacion de la red
social en el colectivo. A pesar de la importante expansion del sector odontoldgico y de la esca-
sez de odontdlogos autoctonos, los profesionales latinoamericanos del exilio se encontraron
con muchas barreras institucionales, primero, en cuanto a la homologacion de sus titulos y, des-
pués, en cuanto a su colegiacion, requisitos ambos para trabajar, lo que llevé a que la mayoria
de estos profesionales trabajaran durante una media de dos a cuatro afios en la ilegalidad. En
principio trabajaron en clinicas privadas de espafioles y en cooperativas de manera informal, pero
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segln iban obteniendo sus credenciales abrian su propia clinica privada. El aumento progresivo
de la demanda en el sector producia un incremento de la apertura de pequefias clinicas privadas,
especialmente en zonas desasistidas de lo que se beneficié el colectivo latinoamericano. Pronto
los propietarios latinoamericanos con los papeles en regla establecieron pequefias sociedades
privadas con los que no tenian atn sus homologaciones o compartian una pequefa clinica al
50%, dando trabajo a los recién llegados mediante el empleo informal. Estos, segin iban obte-
niendo sus credenciales para trabajar legalmente -homologacion y colegiacién- también iban
abriendo sus propias clinicas ayudando con el mismo sistema a nuevos llegados. Empleados de
manera informal por sus compatriotas, ahorraban mientras obtenian sus convalidaciones vy,
cuando las lograban, abrian su propia clinica. Esto generé la apertura de clinicas privadas en
cadena y atrajo a mas odontdlogos, especialmente argentinos, aumentando la inmigracion de
estos profesionales. La problematica comin de estos profesionales en cuanto a homologacio-
nes y colegiaciones les llevd a asociarse para reivindicar estas credenciales via juridica lo que
fomenté su interrelacidn e intensificd sus estrategias de ayuda en el empleo (Herranz, 2000).

La familia y el linaje en los pueblos de origen pueden también intensificarse en el fenomeno
migratorio y ser fundamentales para la prosperidad econdmica de un empresariado étnico. En
algunos colectivos como el chino se puede hablar de una organizacion familiar transnacional
(Nieto, 2002) de tal forma que los lazos familiares son la base del empleo internacional en sus
negocios (Beltrdn, 1996; 2000). Cuando la oferta en la hosteleria de un pais occidental se ha
ido saturando, los inmigrantes chinos han ido abriendo negocios en otros paises europeos
patrocinando la emigracion de parientes cada vez mas lejanos y generando una economia étni-
ca transnacional. Se desarrolla de este modo una red social familiar-transnacional donde la movi-
lidad de la mano de obra, la informacion, el capital, la formacion y los conocimientos, circulan
con asiduidad y se favorece el mantenimiento de unos vinculos muy directos con los pueblos de
origen (Beltran, 2000).

Como vemos, la intensificacion de la red social y del sentimiento de etnicidad en los grupos
inmigrantes son generadores de estrategias colectivas que, no sélo sirven para entrar en un sec-
tor econémico y formar un empresariado o economia étnica, sino para dinamizarlo y tener tra-
yectorias exitosas en €l, incluso con ventajas sobre la poblacién autoctona.

Conclusion

Seglin ha aumentado la inmigracién en Espafia se ha ido diversificando en sus formas de
incorporacién laboral, con el resultado de un incremento de la formacién de negocios inmigran-
tes, tal como se muestra en este volumen. En las dos Ultimas décadas, en las que ha aumentado
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la poblacién extranjera de forma espectacular, se han producido en Espafia grandes cambios
econdmicos, sociales y politicos insertos en la creciente globalizacion de la economia mundial y
en la internacionalizacion de su economia. La transicion hacia un regimen politico democratico a
finales de los afios setenta abria a Espafia al exterior, tanto mediante la internacionalizacion de
su economia en un sistema econdmico mundial cada vez mds globalizado, como por la integra-
cién de su actividad politica en un marco de referencia mundial, mas en concreto por su alinea-
miento con los paises occidentales desarrollados, con Estados Unidos y la Comunidad Europea.
La internacionalizacién politica y econémica de Espafia provocd grandes cambios sociales y cul-
turales en la poblacion espafiola y de reestructuracion econdmica que se empezaron a vislum-
brar a finales de lo década de 1980. Es en este contexto de transformacion y cambio donde
los flujos migratorios se han insertado con una variedad de trayectorias econémicas entre las
que han surgido las iniciativas empresariales.

A medida que Espafia va internacionalizando su economia e insertdndola en el sistema
econémico mundial, aumenta la demanda laboral inmigrante en sus grandes capitales. En estas
ciudades aumentan los empleos en los servicios de bajo salario que demandan una mano de obra
femenina. Estos empleos son rechazados por la poblacién autéctona con mayor formacion y
mayor nivel de renta que las generaciones anteriores, y a ellos se dirige a la mano de obra inmi-
grante por medio de la politica de inmigracion o de cupos en los afios noventa. Los flujos migra-
torios que se dirigen a estas ciudades ajustan su proceso de feminizacién al proceso de femini-
zacion de la demanda laboral inmigrante en ellas. Pero en estas ciudades, se generan también
estructuras de oportunidad para negocios inmigrantes en determinados sectores en transforma-
cién y en expansion (comercio, hostelerfa, servicios a domicilio, etc.) y en determinados espa-
cios de la ciudad. Aparecen asi iniciativas auténomas y empresariales de los inmigrantes, en
muchos casos exitosas, junto al reclutamiento de mano de obra inmigrante en sectores secun-
darios que rechazan la poblacién autéctona. A medida que aumenta el volumen de los colecti-
vos, algunos de estos pequerios negocios pueden servir para cubrir las necesidades y demandas
de los mismos como sucede con los locutorios y centros de envios de dinero. Estas iniciativas
empresariales generan otras a imitacién dentro de determinados colectivos siendo esta forma
de incorporacién laboral una estrategia muy significativa para ellos.

En la formacion de negocios inmigrantes es fundamental encontrar un contexto favorable
para los mismos (en cuanto a la demanda del producto o servicios que se ofrecen, asi como por
los puestos vacantes en el sector) por lo que una sociedad en continua expansién econémica
como la espariola y, en concreto, ciudades con un especial crecimiento econdémico y del consu-
mo y un espectacular y constante proceso de terciarizacion como es el caso de Madrid, se con-
vierten en un contexto en el que pueden emerger diversos tipos de empresariado inmigrante en
el sector servicios. A este contexto favorable para ciertos negocios hay que sumar el hecho de
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que a la mano de obra inmigrante se le cierra las puertas en determinados segmentos del merca-
do laboral, lo que les lleva a considerar el autoempleo como una estrategia de insercion ante la
discriminacion laboral que sufren.

Sin embargo, en estos contextos, favorables para los negocios y discriminatorios en cuanto
al empleo para los inmigrantes, la situacion de la poblacién inmigrante puede resultar ventajosa
para el éxito empresarial en relacion a la autéctona. Los casos que he estudiado en el colectivo
latinoamericano, constatan que las estrategias colectivas de los grupos inmigrantes basadas en
redes de relaciones intraétnicas y en la ayuda mutua son fundamentales para la formacion de
estos negocios, su extension y prosperidad. La intensificacion de las relaciones o lazos étnicos
que surgen por el fenémeno migratorio, no sélo proporcionan empleo a los recién llegados y
nutren a las empresas de mano de obra coétnica, sino que aportan experiencia y conocimientos
para que surjan iniciativas auténomas en el colectivo dentro del mismo sector econémico.

Asi, el analisis del empresariado inmigrante ha de centrarse, por un lado, en las diversas varia-
bles de caracter contextual que generan una estructura de oportunidad, llevando a cabo una
exhaustiva exploracion del sector concreto en el que se integra dicho empresariado; y, por otro,
ha de examinar las redes étnicas y estrategias colectivas que surgen a partir de ellas en el colec-
tivo inmigrante en su adaptacion a este contexto favorable. La formacién de negocios en cade-
na en el mismo sector por parte de miembros del mismo colectivo se explica por los vinculos
coétnicos y las estrategias colectivas que desarrollan.
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